MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperanga - CEP 69037-473 - M anaus - AM - www.mpam.mp.br

EDITAL PREGAO ELETRONICO 4057/2023-CPL/MP/PGJ

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS pelo presente edital e por intermédio da
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA, cadastrada no CNPJ sob o n.° 04.153.748/0001-85, através
da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO — CPL, designada pelo Ato PGJ n® 183/2023, torna
publico que, tendo em vista o que consta do Processo SEI n° 2023.012490, fard realizar licitacdo, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento MENOR PRECO
GLOBAL., modo de disputa ABERTO, em conformidade com o Ato PGJ n.° 389/2007; com a Lei n°
10.520, de 17/07/2002, com o Decreto Federal n.° 10.024, de 20 de setembro de 2019; e subsidiariamente
com a Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteracdes, e nos termos do art. 37, inciso XXI da
Constituicdo Federal, mediante as condi¢des estabelecidas neste Edital ¢ anexos.

O contrato correspondente, ou o instrumento que vier a substitui-lo, sera regido pela Lei n.° 8.666/93 e suas
alteracdes.

PROCEDIMENTO SEI N.° 2023.012490

Recebimento das propostas: a partir da data de publicacdo do aviso no DOMPE
Abertura das propostas: as 10 horas do dia 06/02/2024 (horario de Brasilia).
Licitacdo Exclusiva para ME/EPP: ( ) SIM (X ) NAO

Endereco eletronico: https//www.gov.br/compras/pt-br.

Codigo UASG: 925849

1. DAS DISPOSICOES GERAIS

1.1. O pregio sera realizado em sessdo publica, por meio da utilizagdo de recursos da tecnologia da
informacdo — internet, utilizando-se, para tanto, de métodos de autenticagdo de acesso e recursos de
criptografia, garantindo seguranca em todas as fases do certame.

1.2. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor publico ntegrante da COMISSAO PERMANENTE
DE LICITACAO deste Orgio, por ato mnterno, denominado(a) PREGOEIRO(A), e membros da
equipe de apoio, previamente credenciado no aplicativo https//www.gov.br/compras/pt-br/.

1.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica, observarao
rigorosamente o horario de Brasilia — DF, e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletronico € na
documentagao relativa ao certame.

2. DO OBJETO

2.1. O objeto da presente licitacdo ¢ a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo de
empresa especializada na prestacdo de Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC e Servigo de
Comunicag¢do Multimidia - SCM, nas modalidades local, discagem direta gratuita (DDG)
utilizando o prefixo 0800, longa distdncia nacional (intra-regional e inter-regional) e
internacional, por prazo de 24 (vinte e quatro) meses para atender as unidades da Procuradoria-
Geral de Justica do Amazonas — PGJ/AM, descritos e qualificados conforme as especificagdes ¢ as
condi¢des constantes deste Edital e anexos.




2.2. A descrigdo detalhada do objeto encontra-se disponivel nos Itens 3 (DESCRICAO DO
OBJETO). 4 (DETALHAMENTO DO OBJETO) e 5 (DO PERFIL DE TRAFEGO), constantes do
TERMO DE REFERENCIA N° 11.2023.DTIC.1071899.2023.012490, Anexo [ e parte integrante
deste Edital.

2.3. O critério de julgamento adotado serd o MENOR PRECO GLOBAL, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos, quanto as especificagdes do objeto.

2.4. Os valores apresentados nas propostas de preco deverdo considerar inclusas todas as despesas
relativas a frete, taxas, andlises, amostras, impostos, licengas, encargos sociais, ou outras que possam
mfluir direta ou indiretamente nos custos.

2.5. Integra a presente licitagdo, como parte indissolavel:
2.5.1 Anexo I — Termo de Referéncia N° 11.2023.DTIC.1071899.2023.012490;

2.5.2 Anexo II — Minuta de Contrato Administrativo N°
53.2023.DCCON.1219915.2023.012490;

2.5.3 Anexo III — Modelo de Declaragdes Complementares;
2.5.4 Anexo IV — Modelo de Proposta de Pregos; e
2.5.5 Anexo V — Modelo de Solicitagdo de Cadastramento — SEFAZ/AM.

2.6. DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICOS . A CONTRATADA se obrigara a prestar suporte

técnico, através do fabricante ou via recursos proprios, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
compreendendo a execugdo de todos os servicos necessarios ao perfeito funcionamento do objeto, nos
termos do item 7 de TERMO DE REFERENCIA N° 11.2023.DTIC.1071899.2023.012490,
Anexo 1 deste Edita, bem com na Cldausula Quinta da MINUTA DE CONTRATO
ADMINISTRATIVO N° 53.2023.DCCON.1219915.2023.012490, Anexo II deste Edital.

3. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

3.1 A despesa decorrente da contratagao do objeto deste pregdo, quando efetivada, devera recair por
conta dos recursos especificos consignados no orcamento da PROCURADORIA-GERAL DE
JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS - PGJ/AM. Programa de Trabalho
03.122.0001.2001.0001, Fonte de Recurso 0100.000, Elemento 3390.39.

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. As empresas mteressadas em participar do certame deverdo providenciar, previamente, o
credenciamento  perante a SECRETARIA DE LOGISTICA E TECNOLOGIA DA
INFORMACAO (SLTI), do MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E
GESTAO (MPOG), provedor do sistema eletronico utiizado nesta licitagio, no site
https://www.gov.br/compras/pt-br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Piblicas Brasileira — ICP - Brasil

4.1.1. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste pregdo deverao
dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a SLTI, onde também deverdo
informar-se a respeito do seu funcionamento, regulamento e receber instru¢des detalhadas para sua
correta utilizagao.

4.1.2. O credenciamento da licitante, bem como a sua manutencdo, dependera de registro
cadastral atualizado no SISTEMA DE CADASTRAMENTO UNIFICADO DE
FORNECEDORES - SICAF, em seu nivel bésico, que também serd requisito obrigatdrio para
fins de habilitacdo.

4.1.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da licitante
ou de seu representante legal e a presuncao de sua capacidade técnica para realizagdo das
transagdes inerentes ao pregao eletronico.

4.2. O Ilcttante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacOes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou do



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS (entidade promotora da licitagdo) por
eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4.3. E de responsabilidade do Cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente,
a corregdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorre¢ao ou aqueles se tornem
desatualizados.

4.3.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacao.

5. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

5.1. Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitagdo, legalmente constituidos, desde que atendam as condicdes exigidas deste Edital e seus
Anexos, inclusive quanto a documentagdo exigida, e que estejam com Credenciamento regular no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN
SEGES/MP n° 3, de 2018.

5.1.1. A licitante devera declarar em campo préprio do sistema eletrénico a condicio de
microempresa ou empresa de pequeno porte, para os fins previstos na Lei Complementar n°.
123/06.

5.1.1.1. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas ¢ empresas de
pequeno porte, para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n° 123, de 2006.

52. O licitante devera estar devidamente credenciado na SECRETARIA DE LOGISTICA E
TECNOLOGIA DA INFORMACAO - SLTI, do MINISTERIO DO PLANEJAMENTO,
ORCAMENTO E GESTAO, através do site https//www.gov.br/compras/pt-br, por meio de
certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

5.3. O licitante devera manifestar, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo, ¢ que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias
do instrumento convocatorio, nos termos do art. 21, paragrafo 2.°, do Decreto n.° 5.450/2005.

5.4. Sera exigida do licitante Declaracao de Elaboracao Independente de Proposta, a qual sera feita
no campo do sistema Comprasnet destinado para tanto.

5.5. Todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentagdo de propostas serdo de responsabilidade
exclusiva da licitante, nio sendo o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS, em
nenhum caso, responsavel pelos mesmos, inclusive, pelas transagdes que forem efetuadas em nome do
participante no Sistema Eletronico ou por eventual desconexao.

5.6. Nao podera participar, direta ou indiretamente, desta licitagdo ou da execugdo dos servicos e do
fornecimento de bens a eles necessarios:

5.6.1. Os interessados que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

5.6.2. As pessoas fisicas e juridicas que se enquadrem, em uma ou mais, das hipoteses elencadas
no art. 9.° e seus incisos da Lein.® 8.666/93;

5.6.3. As pessoas fisicas e juridicas que possuam sdcios, diretores ou gerentes, que sejam
conjuge, companheiro ou parente em reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive,
de membros ou de servidores ocupantes de cargo de dire¢do, chefia ou assessoramento no ambito
do MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS e de sua CPL;

5.6.4. Empresa estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais e que ndo tenham representagdo
legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou
judicialmente

5.6.5. Interessado que se encontre em processo de Faléncia, Recuperagao Judicial e Extrajudicial
(conforme Lei n°. 11.101/05), salvo decisao judicial em contrario, concurso de credores,
msolvéncia, dissolucdo, liquida¢do, fusdo, cisdo, incorporagdo, ou em regime de consorcio,
qualquer que seja sua forma de constituigdo, salvo devidamente justificado;



5.6.6. Licitante que, por quaisquer motivos, tenha sido declarado midoneo ou punido com
suspensao por O0rgdo da Administragdo Publica, Direta ou Indireta, Federal, Estadual, Municipal
ou do Distrito Federal, desde que o ato tenha sido publicado na imprensa oficial ou registrado nos
bancos de dados oficiais (SICAF e/ou outros), conforme o caso, pelo 6rgdo que o praticou,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do, ou até que seja promovida sua
reabilitacdo, consoante o art. 87, IV, da Lei 8.666/93;

5.6.7. Empresa que possua, em sua diretoria ou quadro técnico, funcionario publico vinculado ao
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS ou a CPL;

5.6.8. Organiza¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao
(Acdrddo n° 746/2014-TCU-Plenario).

5.7. Como condi¢@o para participacao no Pregdo, a licitante assinalara “sim’” ou “ndo’” em campo proprio
do Sistema eletronico Comprasnet, relativo as seguintes declaragdes:

a) que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,
estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

a.l.) nos itens exclusivos para participacdo de microempresas € empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

a.2.) nos itens em que a participacao nio for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo
que microempresa, empresa de pequeno porte.

b) que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos,

) que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada
esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

d) que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

€) que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre € ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constituigao;

f) que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrucdo Normativa
SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

g) que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observando o disposto nos incisos Il ¢ IV do art. 1° ¢ no inciso III do art. 5° da
Constituicdo Federal,

h) que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao, conforme disposto no art. 93 da Lein®
8.213, de 24 de julho de 1991.

5.8. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacio e proposta
sujeitara o licitante as sancdes previstas neste edital.

6. DO ENVIO DAS PROPOSTAS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1. Os licitantes encaminhardao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitacio exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o prego,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica (horario de Brasilia),
quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacio.

6.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera
por meio de chave de acesso e senha.

6.3. Os licttantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacio que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.



6.4. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §
1°da LC n° 123, de 2006.

6.5. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substitur a proposta € 0s
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

6.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizagdo dos procedimentos de negociagao e julgamento
da proposta.

6.8. Os documentos que compdem a proposta ¢ a habilitacdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio
de lances.

6.8.1. Na proposta registrada no sistema, ndo devera conter qualquer elemento que possa
identificar a licitante, sob pena de desclassificagdao, sem prejuizo das sangdes previstas nesse edital.

7. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

7.1. O Iictante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

7.1.1. Valor unitario e total do item;
7.1.2. Marca;
7.1.3. Fabricante;

7.1.4. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do
Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia,
numero do registro ou inscricdo do bem no 6rgdo competente, quando for o caso, sem
identificacao da licitante;

7.1.4.1. Nao serdo aceitas propostas escritas com especificacdes que ndo contenham as
nformacdes necessarias a perfeita caracterizagdo do objeto e suas especificidades, bem
como especificacdes vagas, incompletas, ressalvado o subitem 10.4 deste Edital.

7.2. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais € quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento dos bens.

7.3. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacao de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

7.4. O prazo de validade da proposta nio sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

7.5. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

7.5.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos
contratados pode ensejar a fiscalizagio do Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenacao dos agentes publicos responsaveis € da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao
do contrato.

7.6. O CNPJ da proponente, empresa cadastrada no SICAF e habilitada na licitacdo, devera ser o
mesmo para efeito de emissao das notas fiscais e posterior pagamento.



7.7. Serao wrelevantes quaisquer ofertas que nao se enquadrem nas especificagdes exigidas, ou Anexos
ndo solicitados, considerando-se que pelo preco proposto, a empresa obrigar-se-4 a executar 0s
servigos/entregar os produtos descritos neste edital.

7.8. Para efeito de elaboracdo das propostas, caso haja divergéncia entre a especificacio
contida neste edital e a do sistema SIASG, prevalecera a descrita neste edital.

8. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

8.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

8.2. O Pregoerro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nio
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insandveis ou
ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

8.2.1. Também sera desclassificada a licitante que no momento do preenchimento do campo de
“Descrigdo detalhada do objeto ofertado” no Sistema Comprasnet identifique sua empresa, o
que ndo se confunde com a proposta micial juntada ao Sistema e a proposta finalreajustada apos
convocagao pelo Pregoeiro.

8.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

8.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitag@o.

8.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

8.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

8.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

8.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total/unitario do item ou percentual de desconto.

8.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital

8.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

8.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacio aos lances intermediarios quanto em relacio a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de R$ 5,00 (cinco reais).

8.9. O mtervalo de tempo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a 20
(vinte) segundos e o mtervalo entre lances ndo podera ser inferior a 3 (trés) segundos, sob pena de serem
automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances (quando implementado).

8.10. Sera adotado para o envio de lances no pregio eletronico o modo de disputa “ABERTO”, em
que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

8.11. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de 10 (dez) mmutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tltimos 2 (dois) minutos do
periodo de duracdo da sessdo publica.

8.12. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de 2 (dois) minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive
no caso de lances intermediarios.

8.13. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente.

8.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdao automatica pelo sistema, podera o



pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de
lances, em prol da consecugdao do melhor prego.

8.15. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser
desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente a Secretaria de
Gestdo do Ministério da Economia;

8.15.1. Na hipotese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo préprio do
sistema.

8.16. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

8.17. Durante o transcurso da sessao ptblica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

8.18. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

8.19. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas vinte e quatro horas
da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

8.20. O Critério de Julgamento adotado serd o menor preco GLOBAL, conforme definido neste
Edital e seus anexos.

8.21. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.22. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas ¢ empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as microempresas €
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de
2015.

8.23. Nessas condigdes, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

8.24. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encammhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicag@o automatica para tanto.

8.25. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.26. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas € empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.27. A ordem de apresentacdo pelos licitantes ¢ utilizada como um dos critérios de classificacdo, de
maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).

8.28. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 3°, § 2° da Lei n® 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens
produzidos:

8.28.1. no Pais;
8.28.2. por empresas brasileiras;
8.28.3. por empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

8.28.4. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagao.



8.29. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as
propostas empatadas.

8.30. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢des diferentes das previstas neste Edital.

8.30.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

8.30.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada,
se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles
exigidos neste Edital e ja apresentados.

8.31. Apos a negociacao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da proposta.

9. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. O pregoeiro solicitard ao licitante melhor classificado que, no prazo maximo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao tltimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

9.2. Na proposta vencedora a ser enviada posteriormente devera constar, conforme modelo do Anexo
Iv:

a) Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e
o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n® 8.666/93). Ocorrendo divergéncia
entre 0s precos unitarios € o prego global, prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre
os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdao estes Ultimos.

a.1.) Nao sera admitido nos pregos o fracionamento de centavo que ultrapassar duas casas
decimais, desprezando-se sumariamente a fragao remanescente;

a.2.) No preco deverdo estar incluidas todas as despesas que influam no custo, tais como:
impostos, transportes, seguros, taxas e outras despesas necessarias ao fornecimento dos
materiais e a execucao dos servicos correspondentes;

a.3.) ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

b) Prazo de validade da proposta de, no minimo, 90 (noventa) dias corridos, a contar da data de
sua apresentagao. As propostas que omitirem o prazo de validade serdo entendidas como validas
pelo periodo supracitado;

¢) Especificacdes claras, completas e minuciosas, com detalhes do objeto ofertado, inclusive
marca, modelo, tipo e referéncia, no que couber, observadas as especificacdes minimas e
quantitativos contidos neste Edital e anexos;

d) A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um
resultado, sob pena de desclassificagao.

e) Prazo de entrega: O prazo de entrega integral do objeto, ou seja, para a entrega e ativagao
das licengas e realizagdo de todos os servigos necessarios, sera de até 15 (quinze) dias corridos,
contados do recebimento da Nota de Empenho e da Ordem de Servico pela empresa
CONTRATADA, conforme descrito no item 4 do Termo de Referéncia.

f) Prazo de garantia: o objeto da presente contratagdo tera garantia, a partir do ato da entrega
do objeto, devendo a CONTRATADA fornecer um CERTIFICADO DE GARANTIA ou
documento substitutivo, informando o periodo do licenciamento e do servico de suporte técnico,
de acordo com as exigéncias constantes no Termo de Referéncia.

g) Modo de transporte dos produtos (rodoviario/terrestre; aéreo normal ou expresso € outros);



h) Os seguintes dados da licitante: Razio Social, endereco, telefone/fax, nimero do CNPJ/MF, e-
mail, se houver, Banco, agéncia, nimero da conta-corrente e praga de pagamento;

1) Nome, CNPJ ou CPF dos 3 (trés) principais integrantes do quadro societario da licitante, assim
compreendidos aqueles que detenham maior parcela das cotas societarias ou o poder de gestao da
sociedade;

j) Contato para fins de faturamento: (indicar o nome, cargo, endereco, telefone, fax, e-mail de
contato do responsavel pelo recebimento das futuras notas de empenho);

k) Quando solicitado pelo(a) pregoeiro(a), documentacio técnica (manuais, catialogos ou
prospectos), com as caracteristicas detalhadas (marca, modelo, cor, tipo de material e medidas) e
imagens ilustrativas dos produtos propostos, que possibilitem a completa averiguagdo de
conformidade com as especificagdes, visando facilitar a avaliagdo a ser realizada por técnicos
deste Orgdio.

9.3. As Declaracoes Complementares, referentes ao Anexo III do Edital, deverdo ser efetuadas no
momento da elaboracdo e envio da proposta pelos fornecedores, em seu proprio contetido ou
documento apartado, sendo elas:

a) Declaragdo de cumprimento pleno dos requisitos de credenciamento e habilitacao, inclusive o
estabelecido no subitem 5.6, para os devidos fins elencados no art. 9° e incisos da Lei n.°
8.666/93, e quanto ao fato de que ndo possuo socios, diretores ou gerentes, que sejam conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de
membros ou de servidores ocupantes de cargo de direcdo, chefia ou assessoramento no ambito do
Ministério Publico do Estado do Amazonas ¢ de sua CPL;

b) Declaragcao expressa do licitante de que recebeu o edital e todos os documentos que o
mtegram, dispondo de todos os elementos e informacdes necessarios a elaboragdo da proposta de
precos com total e completo conhecimento do objeto da licitagao;

c¢) Declaracdo, sob as penas da Lei, de que os documentos e declaragdes apresentados sdo fiéis e
verdadeiros;

d) Declaragao de que, caso seja vencedor do certame e ndo cadastrado no SISTEMA DE
ADMINISTRACAO FINANCEIRA E CONTABILIDADE da SECRETARIA DA FAZENDA

DO ESTADO DO AMAZONAS - SEFAZ-AM, encaminhara a CONTRATANTE os

documentos necessarios para efetuar o referido cadastramento no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a
contar da adjudicacdo, sob pena de perder o direito de preferéncia & contratagdo em favor dos
demais licitantes subsequentes, sem prejuizo da possibilidade de responder a procedimento
apuratorio por eventual retardamento da licitacao;

e) Declaragdo de que o prego inclui além do lucro, todos os custos e despesas, com tributos
mcidentes e encargos devidos, materiais, servigos, transporte, bem como quaisquer outras
despesas diretas e indiretas incidentes na prestagao de servigos;

9.4. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragao no decorrer da
execucao do contrato e aplicagdo de eventual sangcdo a Contratada, se for o caso.

9.4.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

9.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela
que ndo corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro
licitante.

9.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apos a homologacao.

10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacdao ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para
contratagdo neste Edital ¢ em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico do art. 7° e no § 9°
do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.



10.1.1. A Proposta de Pregos devera ser apresentada conforme Anexo IV, constando dela todas
as informagdes descritas no referido modelo, essenciais a avaliagao pelo Pregoeiro.

10.1.2. A proposta e documentagdo, se necessario, serd analisada pela DIRETORIA DE
TECNOLOGIA DE INFORMACAO E COMUNICACAO — DTIC, para fins de verificagdo
do atendimento as caracteristicas e exigéncias reclamadas no edital e anexos.

10.2. Serao desclassificadas as propostas que, ressalvado o disposto no subitem 10.4. deste
Edital:

10.2.1. Nao atendam as exigéncias do edital e Anexos, sejam omissas ou apresentem
irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento;

10.2.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar pregos finais (globais ou
unitarios) superiores ao prego maximo fixado (Acordao n° 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que
apresentar preco manifestamente inexequivel, aplicando-se, por analogia, as disposi¢des previstas
no paragrafo primeiro do artigo 48 da Lein.° 8.666/93.

10.2.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios
simbolicos, irrisdrios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo
ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes
de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneragao.

10.2.3. Também seré desclassificada a licitante que no momento do preenchimento do campo de
“Descri¢do detalhada do objeto ofertado” no Sistema Comprasnet identifique sua empresa, o
que nao se confunde com a proposta iicial juntada ao Sistema e a proposta finalreajustada apos
convocacao pelo Pregoeiro.

10.3. No que couber, se houver indicios de mexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do
artigo 43 da Lei n® 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta, no prazo de 1
(um) dia util a contar da convocacio pelo Pregoeiro.

10.3.1. Qualquer mteressado podera requerer que se realizem diligencias para aferr a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita;

10.4. A existéncia de erros materiais ou omissdes nas propostas de pregos das participantes nao
ensejara sua desclassificacao antecipada.

10.4.1. Verificada a presenca de erros sandveis na proposta de precos, o Pregoeiro ou
Administragdo podera realizar diligéncia junto a Licitante para a devida corre¢do apenas das falhas
apontadas, limitada a 3(trés) oportunidades.

10.5. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacao de diligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente poderd ser remiciada mediante aviso
prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera
registrada em ata;

10.6. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo maximo de 2 (duas) horas, sob pena de nao
aceitaciao da proposta.

10.6.1. Dentre os documentos passiveis de solicitagio pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletronico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados
pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena de nao
aceitacdao da proposta.

10.7. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o(a) Pregoeiro(a) examinard a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.



10.8. Havendo necessidade, o(a) Pregoeiro(a) suspendera a sessdo, informando no "chat" a nova data e
horario para a sua continuidade.

10.9. O(A) Pregoeiro(a) podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante
que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a
negociagao em condi¢des diversas das previstas neste Edital.

10.9.1. Também nas hipoteses em que o(a) Pregoeiro(a) ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

10.9.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

10.10. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, haverd nova
verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

10.11. A apresentacdo da proposta implicara a plena aceitacio, por parte do licitante, das
condicoes estabelecidas neste edital e seus anexos, bem como, todas as especificacoes do
objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.12. Quando da proposta de precos ndo constar quaisquer declaragdes, prazos previstos, quer sejam
os de garantia, validade dos produtos, validade da proposta ou de entrega, entender-se-a que estdo
aceitos os constantes do Edital.

10.13. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacdo para contratagdo, ficam as
lictantes liberadas dos compromissos assumidos, podendo ser consultado acerca da manutengdo dos
pregos ofertados.

10.14. Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

10.15. Sendo aceitavel a proposta, o pregoeiro efetuara consulta “on-line” ao sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, para comprovar a regularidade do licitante.

10.15.1. Nos casos em que a habilitacdo exigir documentos que ndo estejam contemplados no
SICAF, o pregoeiro solicitara do respectivo licitante o encaminhamento dos documentos de
habilitag3o.

10.16. Havendo necessidade de analisar mmuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no "chat" a nova data e horario para a continuidade da mesma.

11. DA HABILITACAO

11.1. Os documentos necessarios a habilitagdo deverdo estar com prazo vigente, a excecdo daqueles que
por sua natureza, ndo contenham validade, e poderdo ser apresentados em original, por qualquer
processo de copia autenticada por tabelido de notas ou por servidor da CPL, ou por publicacdo em
orgdos da imprensa oficial, nio sendo aceitos “protocolos” ou solicitacio de documento em
substituicao aos documentos requeridos neste edital.

11.1.1. Como condi¢do prévia ao exame da documentacao de habilitacao do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das
condigdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagao
no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https//certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

11.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante ¢ também de seu
socio majoritario, por forga do artigo 12 da Lein® 8.429, de 1992, que preve, dentre as sangdes
mmpostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, nclusive por mtermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.



11.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacao do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

11.1.2.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

11.1.2.3. No caso de impedimento indireto, o licitante serd convocado para manifestagao
previamente a sua desclassificagao.

11.1.3. Constatada a existéncia de san¢do, o Pregoeiro reputara o licitante nabilitado, por falta de
condi¢do de participagao.

11.1.4. No caso de mabilitagdao, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

11.2. Caso atendidas as condigdes de participacdo, a habilitacdo dos licitantes sera verificada por meio
do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relagao a habilitacao juridica, a regularidade fiscal e
trabalhista, a qualificacdo econdmica financeira e habilitacdo técnica, conforme o disposto na Instrugao
Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

11.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instrugdo Normativa SEGES/MP n°
03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, deverd atender as condicdes exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia til anterior a data prevista para recebimento
das propostas;

11.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para
que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentacao da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

11.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em
encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

11.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-
los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacio.

11.4. Nao serao aceitos documentos de habilitacio com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

11.5. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdao estar em nome da matriz, ¢ se o licitante
for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

11.5.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de niimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacao do
recolhimento dessas contribuigcoes.

11.6. Ressalvado o disposto no item 6.3., os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a
documentagao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacdo.

11.7. Relativos a Habilitacao Juridica:

11.7.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

11.7.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempre endedor.gov.br;

11.7.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta

Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio de seus
admmistradores;

11.7.4. Inscricdo no Registro Ptblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no



Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

11.7.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

11.7.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;

11.7.7. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo Orgio
competente, quando a atividade assim o exigir, no presente caso, qual seja, copia do Contrato de
Concessiao, Termo de Autorizacio ou documento equivalente para a prestacio/exploracao
dos servicos objeto deste Edital, subscrito pela Anatel.

11.7.8. Os documentos relativos a Habilitacao Juridica indicados, deverdo estar acompanhados de
todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

11.8. Relativo a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

11.8.1. Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso.

11.8.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional

11.8.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

11.8.4. Prova de mexisténcia de débitos mnadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943;

11.8.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual, ficando dispensada esta exigéncia, no caso de comprovacio de regularidade
prevista no subitem 11.8.6.;

11.8.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

11.8.6.1. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais/municipais
relacionados ao objeto licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante declaracao da
Fazenda Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

11.8.7. Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou empresa
de pequeno porte devera apresentar toda a documentagao exigida para efeito de comprovacao de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao, sob pena de inabilitagao.

11.8.8. A aceitacdo de certiddes emitidas via internet ficard sujeita a confirmagdo de sua validade
mediante consulta on line ao cadastro emissor respectivo.

11.9. Relativos a Qualificagao Econdomico-Financeira:

11.9.1. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do tltimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, podendo ser apresentado de acordo com o Sistema Publico de
Escrituragdo Digital (SPED — Decreto Federal n.° 6.022/2007), que comprovem a boa situagdo
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo
ser atualizados por indices oficiais quando encerrado hd mais de 3 (trés) meses da data de
apresentagdo da proposta;

11.9.1.1. O Balango apresentado devera cumprir as seguntes formalidades: a) Indicacdo do
numero das paginas e nimeros do livro onde estdo inscritos o balango patrimonial e a DRE
(Demonstracao do Resultado do Exercicio) no Livro Diario. Além do acompanhamento do
respectivo Termo de Abertura e Termo de Encerramento do mesmo; b) Assinatura do



contador e do titular ou representante legal da empresa no balango patrimonial e DRE (pode
ser feita digitalmente); c) Prova de registro na Junta Comercial ou Cartdrio (devidamente
carimbado, com etiqueta, chancela da Junta Comercial ou codigo de registro);

11.9.1.2. No caso de fornecimento de bens para pronta entrega, ndo sera exigido da
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, a apresentacao de
balango patrimonial do ultimo exercicio financeiro. (Art. 3° do Decreto n® 8.538, de 2015);

11.9.1.3. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacao de balango patrimonial e demonstragdes contdbeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

11.9.1.4. Quando solicitado ou autorizado pelo Pregoeiro, sera permitido apresentagdo de
balanco mtermediario, desde que se decorra de lei ou contrato social/estatuto social da
Licitante.

11.9.1.5. A comprovagdo da situacdo financeira da empresa serd constatada mediante
obtengdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), superiores a 1 (um).

11.9.2. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar,
considerados os riscos para a Administragdo, e, a critério da autoridade competente, o capital
minimo ou o patriménio liquido minimo 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo ou
do item pertinente.

11.9.3. Certiddes Negativas de Faléncia e Recuperacdo Judicial (conforme Lei n° 11.101/05),
expedida pela Central de Certidoes do Tribunal de Justica ou 6rgao equivalente do domicilio ou da
sede do licitante, expedida até 90 (noventa) dias antes da abertura desta licitagdo, quando
do documento ndo constar data expressa de validade;

11.9.3.1 Onde nio houver CENTRAL DE CERTIDOES DO TRIBUNAL DE
JUSTICA, devera ser apresentada Certiddo emitida pela SECRETARIA DO
TRIBUNAL DE JUSTICA ou 6rgio equivalente do domicilio ou da sede do licitante
constando a quantidade de Cartdrios Oficiais de Distribuicdo de Pedidos de Faléncia e
Recuperagao Judicial (conforme Lei n® 11.101/05), devendo ser apresentadas Certidoes
expedidas na quantidade de cartdrios indicadas no respectivo documento, no prazo referido
no item 11.9.3;

11.9.3.2. Caso os prazos de validade ndo constem expressamente das certiddes, serdo
considerados para esse fim, o prazo descrito no subitem 11.9.3. deste instrumento
convocatorio.

11.10. Relativos a Qualificacao Técnica

11.10.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado, que comprove(m) que a empresa licitante tenha prestado, a contento, servico
de natureza e vulto compativeis com o objeto deste nstrumento, que permita(m) estabelecer, por
comparagdo, proximidade de caracteristicas funcionais técnicas, dimensionais, quantitativas e
qualitativas, conforme Termo de Referéncia.

11.10.1.1. Para fins de comprovacdao de aptiddo, serdo considerados compativeis com
objeto, os atestados de capacidade técnica que comprovem o fornecimento concomitante
de 50% do objeto licitado.

11.10.1.2. No caso de pessoa juridica de direito ptiblico, o(s) atestado(s) ou certidao(des)
devera(ao) ser assinado(s) pelo responsavel do setor competente do 6rgao;

11.10.1.3. No caso de pessoa juridica de direito privado, o(s) atestado(s) devera(ao)
conter dados suficientes para identificacdo civil do declarante, com referéncia ao
cargo/fun¢do que ocupa na empresa.

11.10.1.4. A auséncia de apresentagdo de atestado claro, legivel e idoneo, em ndo
conformidade com este Edital, tendo em vista o vulto da aquisicdo, sera motivo de
mabilitacdo, a critério do Pregoeiro.

11.11. Disposicoes Gerais da Habilitacao:



11.11.1. Se a documentacao de habilitagdo ndo estiver completa e correta ou contrariar qualquer
dispositivo deste Edital e seus Anexos, o pregoeiro considerard o proponente inabilitado, sendo
convocado outro licitante, observada a ordem de classificacdo, ¢ assim sucessivamente, sem
prejuizo das sancdes legais cabiveis.

11.11.2. Sob pena de mabilitagio os documentos apresentados deverdo estar em nome da
licitante, com o n° do CNPJ e o enderego respectivo, conforme segue:

11.11.2.1. se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz, €
11.11.2.2. se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial.

11.11.2.3. no caso dos subitens anteriores, serdo dispensados da filial aqueles documentos
que COMPROVADAMENTE, forem emitidos SOMENTE em nome da matriz, e vice-
versa.

11.11.3. Caso os prazos de validade ndo constem expressamente das certidoes apresentadas, sera
considerado para esse fim, o prazo descrito no subitem 11.9.3. deste instrumento convocatorio.

11.11.4. Os originais das documentagdes habilitatorias, ou copias autenticadas por meio de
cartorio competente, deverdo ser encaminhados ao(a) pregoeiro(a), nos termos do subitem 11.13.
do Edital.

11.11.4.1. Caso a autenticacdo do documento ou o proprio documento esteja em formato
digital, com assinatura por certificado digital, padrao ICP-Brasil, ou ainda torne possivel sua
convalidacdo em sitio eletronico de autoridade certificadora oficial e/ou cartdrio digital
respectivo, a licitante esta dispensada da obrigagdo do item anterior.

11.12. Havendo alguma restricio na comprovacio da regularidade fiscal para microempresas e
empresas de pequeno porte, lhes sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar do
momento em que o licitante for declarado vencedor, prorrogaveis por igual periodo, a requerimento da
interessada e a critério da Administracdo Publica, para a regularizacio da documentacdo,
pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certiddao negativa.

11.12.1. A ndo-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
mabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de
classificagdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
com alguma restricdo na documentagao fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para
regularizacao.
11.13. Todos os documentos enviados eletronicamente deverdo ser enviados em original, ou por
copia autenticada, devidamente assinado(s) pelo(s) representante(s) legal(is) no dia
subsequente ao do resultado da habilitacdo, impreterivelmente, sob pena de desclassifica¢io,
observado o disposto no item 23.7 e subitens, a Comissao Permanente de Licitagdo da Procuradoria-
Geral de Justica do Estado do Amazonas, Av. Coronel Teixera, 7.995, Nova Esperanca II, CEP:
69037-473.

11.13.1. Caso a autenticagdo do documento ou o proprio documento esteja em formato digital,
com assinatura por certificado digital, padrao ICP-Brasil, ou ainda torne possivel sua convalidagao
em sitio eletronico de autoridade certificadora oficial e/ou cartdrio digital respectivo, a licitante esta
dispensada da obrigacao do item anterior.

11.14. Para fins de julgamento da habilitacdo no certame, considerar-se-4 vigente o documento com
prazo de validade, pelo menos, até a data de abertura da licitacdo.

11.15. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no "chat" a nova data e horario para a continuidade da mesma.

11.16. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
mabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n°. 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da
proposta subsequente.



11.17. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficara
obrigado a comprovar os requisitos de habilitacio cumulativamente, isto ¢, somando as exigéncias do
item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, € assim sucessivamente, sob pena de
nabilitacdo, além da aplicacdo das san¢des cabiveis.

11.17.1. Nao havendo a comprovagdo cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitagao
recaird sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a
habilitagao do licitante nos remanescentes.

11.18. Atendidas as exigéncias habilitatorias fixadas neste Edital, o licitante serd declarado vencedor,
sendo-lhe adjudicado o objeto do certame, caso ndo haja interposicdo de recursos, encaminhando-se,
em seguida os autos a autoridade competente para homologacao.

11.19. Da sessao publica sera lavrada ata circunstanciada, que mencionara todos os licitantes, a
classificagdo dos lances, bem como as ocorréncias que interessarem ao julgamento desta licitagao.

12. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

12.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagao fiscal e trabalhista da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o prazo de no
minimo 30 (trinta) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma
motivada, isto €, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo
proprio do sistema.

12.1.1. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia
de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

12.1.1.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas
verificara as condi¢oes de admissibilidade do recurso.

12.1.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer importard a
decadéncia desse direito, cabendo o pregoeiro adjudicar o objeto da licitacdo a empresa licitante
declarada vencedora.

12.2. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 3 (trés) dias corridos
para apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para, querendo, apresentarem contrarrazoes também pelo sistema eletronico, em outros 3 (trés) dias
corridos, que comegardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus mteresses.

12.2.1. Quando o prazo de interposicdo de Recursos Administrativos ou de Contrarrazdes
terminar em dia ndo til, o prazo final sera prorrogado para o primeiro dia util subsequente.

12.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara a decadéncia do direito de
recurso € adjudicacdo do objeto pelo Pregoeiro a vencedora. Os recursos imotivados ou msubsistentes
ndo serdo recebidos.

12.3.1. Intengdo motivada de recorrer € aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o direito
que a licitante pretende que sejam revistos pela autoridade superior aquela que proferiu a decisao

12.3.2. O ndo oferecimento de razdes no prazo deste Edital fara deserto o recurso.

12.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados na COMISSAO
PERMANENTE DE LICITACAO, Av. Coronel Teixeira n.° 7.995, Nova Esperanga, CEP: 69037-
473, nos dias tteis, no horario das 8h as 14h (horario local).

12.5. O recurso contra decisao do Pregoeiro tera efeito suspensivo.
12.6. O acolhimento do recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.7. Nao serdo providos recursos de carater protelatorio, fuindada em mera insatisfacao da licitante,
podendo ainda ser aplicado, supletiva e subsidiariamente, no que couberem, as regras previstas na Lein°.
13.105/2015 (Codigo de Processo Civil).

12.8. A alegacdo de preco inexequivel por parte de uma das licitantes com relagdo a proposta de precos
de outra licitante devera ser devidamente comprovada.



12.9. A sessao publica do pregdo somente sera concluida apds declarado o vencedor do certame e
encerrado o prazo para manifestacdo de intencdo de interposicdo de recurso, cabendo aos licitantes
permanecerem conectados ao sistema até o final desta etapa.

12.10. Decididos os recursos, a autoridade competente fard a adjudicacdo do objeto da licitagdo ao
licitante vencedor.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1. A sessao publica podera ser reaberta:
13.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a

realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica, situagdo
em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo
comprovar a regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n® 123/2006.
Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento
da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.
13.2.1. A convocagao se dara por meio do sistema eletronico ("chat") ou ainda, e-mail, de acordo
coma fase do procedimento licitatorio.

13.2.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

14. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO
14.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do(a) Pregoeiro(a),
caso ndo haja mterposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apos a regular decisdo dos
recursos apresentados.

14.1.1. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

14.2. Homologado o resultado, o adjudicatario serd convocado a comparecer, no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, para celebrar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, devendo manter as
condi¢des de habilitagdo exibidas na licitagao.

14.2.1. Se o vencedor do certame ndo apresentar situacdo regular no ato da assiatura do
contrato (ou retirada do instrumento equivalente), ou recusar-se a assina-lo, ou sobrevier fato
mpeditivo de sua celebragdo, a sessdo sera retomada e os demais licitantes chamados,
procedendo-se na forma do item 13.1.2, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

14.2.2. O vencedor do certame devera apresentar ao 6rgdo interessado, antes da assinatura do
contrato (ou retirada do instrumento equivalente), nova proposta de pregos escrita, com a devida
recomposicao dos custos unitarios decorrentes da diminuicdo dos valores na fase de lances
verbais, observado o subitem 8.7 deste Edital.

14.3. A homologac¢ao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

15. DOS PRAZOS PARA A ENTREGA E DO RECEBIMENTO

15.1. ACONTRATADA devera concluir a nstalagao e disponibilizacdo dos servicos em até 30 (trinta)
dias corridos, contados da assinatura do contrato e recebimento da Nota de Empenho.

15.2. O prazo da prestacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia devera ser de 24 (vinte e
quatro) meses.

15.3. As nformagdes suficientes ao detalhamento dos prazos para prestagdo do servico e do
recebimento do objeto constituem os Itens 6 e 8 do TERMO DE REFERENCIA N°



11.2023.DTIC.1071899.2023.012490, Anexo I deste Edital.

16. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

16.1. Apos a homologacdo da licitacdo, em sendo realizada a contratagdo, sera firmado Contrato ou
emitido instrumento equivalente.

16.1.1. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagdo), sob pena de decairr do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

16.1.1.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o orgao ou entidade
para a assmatura do Termo de Contrato ou aceite do mstrumento equivalente, a
Administragdo poderd encaminhd-lo para assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante
correspondéncia eletronica no e-mail constante da proposta, para que seja assinado
eletronicamente pelo Sistema SEI ou aceito no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da
data de seu recebimento.

16.1.1.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

16.1.1.3. Nos termos do art. 6° do Decreto n ° 40.674/2019, o termo contratual ou
mstrumento equivalente podera ser assinado por certificagdo digital ou mediante assinatura
eletronica via Sistema Eletronico de Informagao - SEI, conforme disposicdo do ATO N°
141/2017/PGJ;

16.1.1.3.1. O uso da senha de acesso ao Sistema Eletronico de Informagao - SEI é
de inteira ¢ exclusiva responsabilidade da licitante, incluindo qualquer acesso
efetuado diretamente ou por seu representante, nio cabendo ao MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS, promotora da licitagdo, qualquer
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

16.1.1.4. Para fins do atendimento do disposto no item anterior, antes da assinatura da Ata
de Registro de Precos — ARP, sera solicitado do representante da fornecedora o
preenchimento de cadastro disponivel no endereco eletronico:
https ://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=usuario_externo_logar&id orgao_acesso_externo=0 ¢ envio dos seguintes
documentos:

I — Documento de identidade;

II — Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

III — Comprovante de residéncia atualizado;

IV — Ato constitutivo e suas alteragdes, devidamente registrados; e

V — Ato de nomeagdo ou eleicdo de dirigentes ou procuragdo, quando for o caso,
devidamente registrados.

16.1.1.5. Sera dispensado da apresentacdo dos documentos referidos o representante que
ja os tiver enviado durante a sessdo ptiblica do pregao.

16.1.1.6. Ao assinar o termo contratual ou instrumento equivalente, a empresa adjudicataria
obriga-se a fornecer/executar os bens/servigos a ela adjudicados, conforme especificagdes e
condigdes contidas neste edital, em seus anexos e também na proposta apresentada,
prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificacdes e condicdes do edital;

16.2. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada,
implica no reconhecimento de que:

16.2.1 referida Nota estd substitundo o contrato, aplicando-se a relagdo de negocios ali
estabelecida as disposi¢oes da Lein® 8.666, de 1993;

16.2.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsoes contidas no edital e seus anexos;



16.2.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sao aquelas previstas nos artigos 77 e
78 da Lein® 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 79 e 80 da
mesma Lei.

16.3. O objeto desta licitacio devera contar com garantia e/ou assisténcia do fabricante,
conforme condi¢oes estipuladas no Termo de Referéncia.

16.4. Previamente a contratagdo, a Administracao realizara consulta a0 SICAF, para identificar possivel
suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no
art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, III, da Lei n°
10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

16.5. Na assinatura do contrato, da Ata de Registro de Pregos, ou de mstrumento equivalente, sera
exigida a comprovacao das condigdes de habilitacdo consignadas no Edital, que deverdo ser mantidas
pelo licitante durante a vigéncia/execucao do contrato ou da Ata de Registro de Pregos.

16.6. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condicdes de habilitagao consignadas no
edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a Administracao, sem prejuizo da
aplicacdo das sancdes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, poderd convocar outro
licitante, respeitada a ordem de classificagdo, para, apds a comprovagdo dos requisitos para habilitacao,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negocia¢do, assinar o contrato ou
a ata de registro de pregos.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1. Além das obrigagdes compreendidas no Item 12 do Termo de Referéncia N°
11.2023.DTIC.1071899.2023.012490, bem como na Clausula Oitava d a Minuta de Contrato
Administrativo N° 53.2023.DCCON.1219915.2023.012490, Anexos I e II deste Edital,
respectivamente, serao também deveres da CONTRATADA:

17.1.1. Manter as condi¢des de habilitacdo, como condigdo para emissdo da nota de empenho,
cuja confirmacdo serd feita através de consulta ao SICAF ou através da internet nos respectivos
sites dos orgaos emissores das certiddes de regularidade fiscal.

17.2. Se a licitante vencedora ndo apresentar situagdo de regularidade documental, no ato da emissao da
nota de empenho, ou recusar-se injustificadamente a receber a nota de empenho no prazo estabelecido,
os demais licitantes serdo convocados, observada a ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, sem
prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis.

17.2.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito
pela Administragao.

17.3. A empresa deverd encaminhar, quando solicitado, via e-mail, as informagdes relativas a: Banco,
Agéncia e nimero da Conta-Corrente, endereco, telefone e nome do representante legal da empresa,
com o numero do CNPJ e Inscrigdo Estadual ou Inscricdo Municipal.

17.4. DA GARANTIA CONTRATUAL. Nos termos do art. 56 da Lein ° 8.666, de 21/6/1993, para
seguranca do mtegral cumprimento do Contrato, a CONTRATADA devera apresentar garantia na
forma e condicoes estabelecidas na Clausula Décima Quinta da Minuta de Contrato
Administrativo N° 53.2023.DCCON., Anexo II deste Edital.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1. As obrigagdes desta contratante constituem o Item 13 do TERMO DE REFERENCIA N°
11.2023.DTIC.1071899.2023.012490, Anexo I deste Edital bem como na Clausula Nona da
Minuta de Contrato Administrativo N° 53.2023.DCCON.1219915.2023.012490, Anexo II deste
Edital.

19. DO PAGAMENTO



19.1. O pagamento resultante da contratacdo do objeto, sera efetuado de acordo com o Item 11 do
TERMO DE REFERENCIA N° 11.2023.DTIC.1071899.2023.012490 , Anexo I deste Edital, bem
como na Clausula Décima Primeira da Minuta de Contrato, Anexo II deste Edital, em consonancia,
também, com a proposta de precos aceita pela Administragao.

19.2. O pagamento devidlo a CONTRATADA sera creditado em conta-corrente por meio de ordem
bancaria, efetuado mediante apresentagdo de nota fiscal/fatura atestada e visada pelos oOrgdos de
fiscalizagdo e acompanhamento do fornecimento do material, no prazo ndo superior a 30 (trinta) dias,
contados a partir do atesto da Administracao na fatura apresentada.

19.2.1. As respectivas notas fiscais/faturas, emitidas em conformidade com o Protocolo ICMS
42/2009 (NF-e), deverdo estar devidamente discriminadas, em nome da PROCURADORIA-
GERAL DE JUSTICA, CNPJ n° 04.153.748/0001-85, e acompanhada das respectivas
Certidoes Negativas de Débito para com a Seguridade Social, para com o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo, junto a Justica Trabalhista e, ainda, das certidoes de regularidade junto a
Fazenda Federal, Estadual e Municipal, conforme descrito no Iink
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orientacaopagamentofornecedor;

19.2.2. Deverao constar das Notas Fiscais as especificacdes dos produtos, o nimero da Nota de
Empenho e da Ata de Registro de Precos, conforme o caso;

19.2.3. Enquanto pendente de liquidacdo, por obrigagdo financeira que lhe for imposta, em virtude
de penalidade ou inadimpléncia contratual, nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, sem
que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

19.3. Qualquer atraso ocorrido na apresentacao da nota fiscal/fatura, ou dos documentos exigidos como
condicdo de pagamento por parte da CONTRATADA, importard prorrogacao automatica do prazo de
vencimento da obrigacao do Contratante.

19.4. Nenhum pagamento isentara o fornecedor das responsabilidades atinentes ao objeto contratual,
nem tampouco implicara a aprovagao definitiva da entrega, total ou parcialmente.

19.5. A nota fiscal (atestada) e os documentos exigidos no edital € no contrato, para fins de liquidacao e
pagamento das despesas, deverdo ser entregues, exclusivamente, no Setor de Protocolo da
CONTRATANTE.

19.6. Como condicdo para emissao da nota de empenho, a licitante vencedora devera manter as
condicdes de habilitacdo, cuja confirmagdo serd feita através de consulta ao SICAF ou através da
mternet nos respectivos sites dos 6rgaos emissores das certiddes de regularidade fiscal.

19.7. Se a licitante vencedora ndo apresentar situagdo de regularidade documental, no ato da emissao da
nota de empenho, ou se recusar injustificadamente a recebé-la no prazo estabelecido, os demais licitantes
serdo convocados, observada a ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, sem prejuizo da
aplicacao das sangdes cabiveis.

19.7.1. Como condi¢ao inafastavel a que seja emitida Nota de Empenho a Fornecedora,
esta deverd, também, estar cadastrada junto ao Sistema de Administragdo Financera e
Contabilidade — Cadastramento de Credores — da Secretaria da Fazendo do Estado do Amazonas
— SEFAZ.

19.7.1.1. Com relagao ao Cadastramento de Credores, a empresa devera providenciar o
envio dos documentos abaixo elencados ao 6rgao promotor da licitagdo (MPAM), durante
o certame no proprio Sistema Comprasnet na fase de envio da proposta, quando
convocado pelo Pregoeiro ou posteriormente apds a adjudicagdo para o endereco
eletronico licitacao@mpam.mp.br, no prazo indicado no subitem anterior, sendo que
naqueles primeiros momentos nao serao motivos para sua desclassificagdo, todavia, podera
a vir responder a procedimento apuratorio por eventual retardamento da licitagdo com
possivel aplicagdo das sangdes previstas neste Edital, bem como perda do direito de
preferéncia a contratagdo em favor dos demais licitantes subsequentes quando convocado
posteriormente e deixar de atender no prazo fixado:

a) Carta solicitando o cadastramento (conforme Anexo V);

b) Comprovante de inscrigao e de situacao cadastral emitido pela Receita Federal do Brasil,



¢) Copia legivel dos dados bancarios (por ex: extrato, copia reprografica de cartdo bancario
etc.).

d) Comprovante de endereco, tais como: conta de agua, energia, gas, servicos de internet
ou contrato de aluguel.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520/2012, cumulada com aplicacdo de
multa de 30% (trinta por cento) do valor total da proposta, o licitante/adjudicatario que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o mstrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. ndo assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;
20.1.3. apresentar documentagao falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

20.1.6. ndo mantiver a proposta;

20.1.7. cometer fraude fiscal;

20.1.8. comportar-se de modo inidoneo;

20.2. As sangdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em
pregdo para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido
mjustificadamente ou com justificativa recusada pela administracao publica.

20.3. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracio falsa quanto as condicées de
participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em
qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

20.4. As sangdes serdo aplicadas pela AUTORIDADE COMPETENTE, em processo regular que
assegure ao acusado o direito prévio da citagcdo, do contraditorio e da ampla defesa, com os recursos a
ela inerentes.

20.5. A falta de regularizacao da documenta¢ao no prazo previsto no subitem 11.12. syjeitara a licitante a
aplicacao das sangdes previstas neste edital.

20.6. As penalidades serdo obrigatoriamente publicadas no Didrio Eletronico do Miistério Publico do
Estado do Amazonas e registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

20.7. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes aplicadas pela
AUTORIDADE COMPETENTE podera aplicar ao fornecedor as seguintes sangoes:

20.7.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacdo;

20.7.2. Multas percentuais, nos termos estabelecidos neste Edital;

20.7.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Admmistracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

20.7.4. Declaracdo de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre
que 0 CONTRATADO ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o
prazo da sangd@o aplica com base no item anterior.

20.7.5. Impedimento de licitar e de contratar com 0 ESTADO DO AMAZONAS ¢
descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

20.8. Se a CONTRATADA, sem justa causa, ndo cumprir as obrigacdes assumidas ou mnfringir
preceitos legais, serdo aplicadas, além das multas previstas no item 14 do TERMO DE



REFERENCIA N° 11.2023.DTIC.1071899.2023.012490, bem como na Cliausula Décima
Oitava da Minuta de Contrato, Anexo II, do Edital segundo a gravidade da falta, as seguintes multas:

20.8.1. Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total da proposta quando, sem
Justificativa aceita pela Administragdo, o vencedor ndo mantiver a proposta apresentada na sessao
publica;
20.9. As sangdes de adverténcia, suspensdo temporaria de participar em licitacdo, impedimento de
contratar com a Administragdo e declaragdo de midoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente as de multa, as quais, por
sua vez, poderido ser descontadas dos pagamentos a serem efetuados.

20.10. A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo pelos motivos legais.

20.11. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a
CONTRATADA pela sua diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
CONTRATANTE ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

20.11.1. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do licitante, o Estado ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Codigo Civil.

20.12. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver ndicios de pratica de infragdao
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo
publica nacional ou estrangeira, copias dos processos administrativos necessarios a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

20.13. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo
a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lein® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.14. O processamento do PAR ndo mterfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Estadual
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente publico.

20.15. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditorio ¢ a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lein® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei Estadual n® 2.794, de 2003.

20.16. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levarda em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo,
observado o principio da proporcionalidade.

20.17. O fluxo procedimental quanto aos processos administrativos sancionadores no Aambito do
Minis tério Pablico do Estado do Amazonas esta disciplinado no Ato PGJ n.° 187/2021 (publicado
no DOMPE, Ed. 2170, de 12.07.2021).

21. DA REPACTUACAO, REAJUSTE E REVISAO DE PRECOS

21.1. A mteressada devera protocolar o seu pedido de repactuacdo, reajuste e revisao de pregos antes
da assmnatura da Ata de Registro de Precos ou de mstrumento equivalente, em até 5 (cinco) dias do
recebimento da Nota de Empenho, sob pena de ndo apreciacdo do pedido por mtempestividade.

21.1.1. Devera constar do pedido a planilha de custos e documentos comprovantes da situagao
superveniente, decorrente de caso fortuito ou de forga maior.

21.1.2. A CONTRATADA devera demonstrar de maneira clara a composicao do preco de cada
item constante de sua proposta, através de Planilha de Custos contendo, por exemplo: as parcelas
relativas @ mio de obra direta, demais insumos, encargos em geral, lucro e participagdo percentual
em relagdo ao preco final.

21.1.3. O pedido devera vir instruido com os seguintes documentos/informacdes: a) Planilha
ou equivalente, contendo o custo (preco de custo, impostos, frete, lucro) de cada item constante
da proposta micial em confronto com a nova planilha atualizada, a fim de comprovar a elevacao




dos encargos do particular; ) Demonstracao de forma cabal que o desequilibrio decorre de fato
superveniente, isto €, ocorréncia de evento posterior a apresentagdo da proposta; ¢) Vinculo de
causalidade entre o evento ocorrido € a majoracao dos encargos da empresa; d) Comprovacao de
que o desequilibrio decorre de fato, imprevisivel ou previsivel, porém de conseqiiéncia
incalculaveis, apresentado, para tanto TODOS os documentos que comprovem a imprevisibilidade
da ocorréncia do evento (notas fiscais, cotagdes ¢ etc.); ¢) Memoria de calculo em conformidade
com a variagdo pleiteada, por item; f) Demonstracdo de que o desequilibrio de fato alheio a
vontade das partes.

21.2. A ndo-apresentagdo da planilha de custos impossibilitari o MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DO AMAZONAS de proceder o reequilbrio, reajuste ou revisdo de pregos, caso venha a
empresa contratada solicitar qualquer uma dessas alteragcdes no contrato.

21.3. A cada pedido de reequilibrio, reajuste ou revisao de prego, devera a contratada comprovar e
justificar as alteragdes havidas na planilha apresentada a época da elaboragdo da proposta,
demonstrando a nova composicao do prego.

21.4. No caso do detentor do registro de precos/contratado ser revendedor ou representante comercial
deverad demonstrar de maneira clara a composicdo do preco constante de sua proposta, com descri¢ao
das parcelas relativas ao valor de aquisicao do produto com notas fiscais de fabrica/industria, encargos
em geral, lucro e participacao percentual de cada item em relagdo ao preco final (planilha de custos).

21.5. A critério do MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS, podera ser exigido
da contratada, listas de precos expedidas pelos fabricantes, que conterdo, obrigatoriamente, a data de
nicio de sua vigéncia e numeragdo sequencial, para instrugdo de pedidos de revisdo de pregos.

21.6. Na analise do pedido de reequilibrio, reajuste ou revisdo, dentre outros critérios, o MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS adotara, para verificagdo dos precos constantes dos
demonstrativos que acompanhem o pedido, pesquisa de mercado dentre empresas de reconhecido porte
mercantil, produtoras e /ou comercializadoras, a ser realizada pela propria unidade ou por mstituto de
pesquisa, utilizando-se, também, de indices setoriais ou outros adotados pelo Governo Estadual, devendo
a deliberacdo de deferimento ou indeferimento da alteracdo solicitada ser instruida com justificativa da
escolha do critério e memoria dos respectivos calculos, para decisao da Administragao.

21.7. O percentual de diferenga entre os precos de mercado vigentes a época do julgamento da licitacao,
devidamente apurado, e os propostos pela CONTRATADA/Detentora do registro de pregos sera
mantido durante toda a vigéncia do registro. O percentual ndo podera ser alterado de forma a configurar
reajuste econdmico durante a vigéncia deste registro.

21.8. A repactuagdo, reajuste ou revisao do prego, caso deferido, somente tera validade a partir da data
da publicac¢do da deliberacao na Imprensa Oficial.

21.9. E vedado a contratada interromper o fornecimento ou a prestacio do servico enquanto
aguarda o tramite do processo de reequilibrio, reajuste ou revisiao de precos, estando, neste
caso, sujeita as sancoes previstas neste Edital.

21.10. A repactuagdo, reajuste ou revisao levara em consideragao preponderantemente as normas legais
federais e estaduais, que sdao soberanas a previsao do contetido exposto neste item.

22. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

22.1. Até o dia 31/01/2024, 3 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessio
publica, qualquer pessoa poderd impugnar este Edital, mediante peticao, que devera obrigatoriamente
(art. 10, caput, da Lein® 12.527/2011) conter a identificacdo do Impugnante (CPF/CNPJ).

22.2. A impugnagao podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail licitacao@mpam.mp.br, de
9h até as 15 horas (horario de Brasilia) da data limite fixada ou por peticao dirigida ou protocolada
no enderego constante do Rodapé, enderecado a Comissao Permanente de Licitagao.

22.3. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacdo, no prazo de até 2 (dois) dias tteis contados
da data de recebimento da peticio, prorrogiveis desde que devidamente justificado, limitado ao dia
anterior a data prevista de abertura, podendo requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboragdo do Edital e dos Anexos.

22.4. Acolhida a impugnacdo ou determinadas as providéncias requeridas. sera designada nova data para



realizagcdo da sessdo publica, salvo quando estas ndo afetarem a formulagdo das propostas.

22.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até o dia 31/01/2024, 3 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da
sessio publica, as 15 horas (horario de Brasilia) da data limite fixada, preferencialmente por meio
eletronico via internet ou protocolizada no endereco indicado no rodapé do Edital, mediante peti¢do, que
devera obrigatoriamente (art. 10, caput, da Lei n® 12.527/2011) conter a identificagdo do Impugnante
(CPF/CNPJ).

22.5.1. O pedido de esclarecimento poderd ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail
licitacao@mpam.mp.br, até as 15 horas (horario de Brasilia) da data limite fixada ou por
peticdo dirigida ou protocolada no endereco constante do Rodapé, enderecado a Comissdo
Permanente de Licitagao.

22.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de até 2 (dois) dias tteis
contados da data de recebimento do pedido, prorrogaveis desde que devidamente justificado, limitado
ao dia anterior & data prevista de abertura, podendo requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboragao do Edital e dos Anexos.

22.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

22.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

22.8. Os pedidos de impugnagdes e esclarecimentos, bem como as respectivas respostas, serao
divulgados no site https//www.gov.br/compras/pt-br, na area Gestor
Publico/consultas/pregdes/agendados (http2/comprasnet.gov.br/acesso.asp?
url=/livre/Pregao/lista_pregao_filtro.asp?Opc=0) e no site oficial do MPAM. O fornecedor, além do
acesso livre, podera visualizar também no menu principal, no link: “visualizar mpugnagoes
/esclarecimentos/avisos”.

22.9. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administragao.

23. DAS DISPOSICOES FINAIS

23.1. A COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO prestara todos os esclarecimentos
solicitados pelos interessados nesta licitagdo, estando disponivel para atendimento de segunda a sexta-
feira, das 9h00 as 15h00 (horario de Brasilia), na Av. Coronel Teixeira, 7.995, Nova Esperanga, Manaus
— AM, pelo telefone (92) 3655-0743 ou, ainda, pelo e-mail: licitacao@mpam.mp.br.

23.2. A Autoridade Competente designard o pregoeiro que conduzira esta licitagdo, necessariamente
escolhido dentre os Pregoeiros Oficiais do MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO
AMAZONAS.

23.3. E facultada ao pregoeiro ou autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogio de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior
de documento ou informagao que deveria constar no ato da sessao publica.

23.3.1. O pregoeiro, durante as fases de julgamento das propostas e/ou habilitacdo, devera sanear
eventuais erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel aos
licitantes, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagdo e habilitacdo, nos termos dos
arts. 8°, inciso XII, alinea “h™; 17, inciso VI; e 47 do Decreto 10.024/2019.

23.3.2. A vedac¢do a inclusdo de novo documento, prevista no art. 43, § 3°, da Lei 8.666/1993,
ndo alcanga documento ausente, comprobatorio de condicdo atendida pelo licitante quando
apresentou sua proposta (preexistente), que deixou de ser juntado com os demais comprovantes
de habilitagdo e/ou da proposta, por equivoco ou falha, o qual deverd ser solicitado e avaliado
pelo pregoero. (TCU, Acordio n° 1.211/2021, do Plendrio, Rel. Min. Walton Alencar
Rodrigues, j. em 26.05.2021).

23.3.3. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao sancamento de que trata o subitem anterior, a sessao publica somente



podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no miimo, 24 (vinte e quatro)
horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

23.4. A Autoridade Competente para determinar a contratagdo podera revogar a licitagdo por razdes
de interesse publico derivado de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente
para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de qualquer
pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.

23.4.1. No caso de revogacdo ou anulacdo do procedimento licitatorio, ficard assegurada
oportunidade de ampla e prévia manifestagao dos mteressados, na forma da Lei

23.4.2. A anulagdo pode ser declarada a qualquer tempo.

23.4.3. As licttantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia de anulagdo do procedimento
licitatorio, ressalvado o direito do FORNECEDOR de boa-f¢ de ser ressarcida pelos encargos
que tiver suportado em eventual cumprimento da obrigagdo decorrente da execucdo do objeto
deste certame.

23.5. Os Ilicitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas € a
Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do processo licitatorio.

23.6. Apds apresentagdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo pregoeiro, sob pena de abertura de procedimento apuratdrio em face da
conduta do licitante.

23.7. Em caso de licitante vencedor sediado fora da cidade de Manaus, cujo envio de documentos e
demais solicitacdes ensejem utilizagdo de servicos postais, sera obrigatoria a apresentacio de copia
do comprovante de envio dos itens solicitados, como forma de confirmacio do atendimento aos
prazos previstos em cada subitem.

23.7.1. O comprovante podera ser enviado para o e-mail: licitacao(@mpam.mp.br.

23.7.2. O descumprimento dos prazos para envio dos documentos ou demais solicitacoes,
sem apresentacido de justificativa, ensejara a desclassificacio da empresa licitante, sem
prejuizo das sangoes cabiveis.

23.7.3. Caso a autenticacdo do documento ou o proprio documento esteja em formato digital,
com assinatura por certificado digital, padrao ICP-Brasil, ou ainda torne possivel sua convalidagao
em sitio eletronico de autoridade certificadora oficial e/ou cartdrio digital respectivo, a licitante esta
dispensada da obrigacao do item anterior.

23.8. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo
Pregoeiro.

23.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do micio e
incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente normal no
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS.

23.10. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia € do interesse
publico.

23.11. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da amplia¢do da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

23.12. Quando todos os licitantes forem mabilitados ou todas as propostas forem desclassificadas, o
Pregoeiro podera fixar aos licitantes o prazo de 3 (trés) dias uteis para apresentar nova documentacao,
ou nova proposta, escoimadas das causas que ensejaram a inabilitagdo ou desclassificagdo das empresas.

23.13. Nenhuma pessoa fisica ou juridica ainda que credenciada podera representar mais de uma
empresa concorrente, sob pena de ndo participacao das empresas representadas.

23.14. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.



23.15. Em substituicdo aos respectivos originais, todos os documentos poderdao ser apresentados em
copia autenticada por Cartorio competente ou conferida com o original por servidor da CPL. Neste
ultimo caso, a autenticacdo administrativa podera ser feita, preferencialmente, até o dia
anterior a data prevista para o recebimento dos envelopes da Proposta e da Documentagao.

23.15.1. Caso a autenticagdo do documento ou o proprio documento esteja em formato digital,
com assinatura por certificado digital, padrao ICP-Brasil, ou ainda torne possivel sua convalidagao
em sitio eletronico de autoridade certificadora oficial e/ou cartdrio digital respectivo, a licitante esta
dispensada da obrigacao do item anterior.

23.16. Somente serdo aceitos propostas e lances encaminhados pelo sistema eletronico.

23.17. E de inteira responsabilidade do licitante 0 acompanhamento do processo referente a este pregio
eletronico, no endereco eletronico https :/www.gov.br/compras/pt-br.

23.18. Para as demais condi¢des de contratagdo, observar-se-ao as disposi¢oes constantes dos Anexos
deste Edital.

23.19. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital, assim como no caso de divergéncias entre os
lancamentos no Sistema COMPRASNET, prevalecera o Edital.

23.20. Este Edital e seus Anexos poderdo ser examinados sem Onus para o interessado, antes da
realizacio da  licitagdo, no formato eletronico, através de consulta aos  sitios
https ://www.gov.br/compras/pt-br e www.mpam.mp.br, ou através do correio eletronico da CPL,
licitacao@mpam.mp.br.

23.20.1. Poderao ser, também, adquiridos impressos mediante deposito da quantia referente ao
custo reprografico, calculado no produto de R$ 0,50 (cinquenta centavos) por pagina,
depositado na conta-corrente n.° 13200-4, Agéncia 6019-4, do Banco Bradesco S/A (237), em
nome do FUNDO DE APOIO DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO
AMAZONAS.

23.21. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, com base no Ato PGJ n.° 389/2007, na Lei
n.° 10.520, de 17/07/2002, no Decreto Estadual n.° 21.178, de 27/09/2000, e, subsidiariamente, na Lei
n.° 8.666/93 ¢ alteracoes.

23.22. As questoes decorrentes da execucdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas ¢ julgadas no foro da cidade de Manaus, com exclusdo expressa
de qualquer outro.

Manaus AM, 24 de janeiro de 2024.

Sarah Madalena B. Santos Cortes
Membro da Comissdo Permanente de Licita¢cdo
Ato PGJ n.° 183/2023 - DOMPE, Ed. 2643, de 12.07.2023

Mauricio Araujo Medeiros
Membro da Comissdo Permanente de Licita¢do
Ato PGJ n.° 183/2023 - DOMPE, Ed. 2643, de 12.07.2023

Fadia Vanessa Rodrigues Barbosa Gomes
Membro da Comissdo Permanente de Licita¢do
Ato PGJ n.° 183/2023 - DOMPE, Ed. 2643, de 12.07.2023

Documento assinado eletronicamente.



Os cdédigos de autenticidade podem ser conferidos na ultima pdgina do Edital.



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperanca - CEP 69037-473 - Manaus - AM -
www.mpam.mp.br

ANEXO I DO EDITAL

TERMO DE REFERENCIA N° 11.2023.DTIC.1071899.2023.012490

1. OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC ¢
Servico de Comunicacio Multimidia - SCM, nas modalidades local, discagem direta gratuita (DDG)
utilizando o prefixo 0800, longa distincia nacional (intra-regional e inter-regional) e internacional,
por prazo de 24 (vinte e quatro) meses para atender as unidades da Procuradoria-Geral de Justica do
Amazonas — PGJ/AM.

2. JUSTIFICATIVA DA PROPOSIGAO

2.1 A realizagdo de procedimento licitatorio para a contratacdo dos servicos de telefonia fixa visa atender as
necessidades de comunicacdes continuas da instituicdo em seus diversos ambitos, quais sejam, em sua
principal missdo no atendimento ao publico e no relacionamento com as demais instituigdes publicas e
privadas.

2.2 A PGJ/AM necessita do servigo de telefonia fixa digital, para proporcionar a celeridade necessaria nas
acoes e decisdes bem como o pleno exercicio das atividades diarias consideradas essenciais.

2.3 Dai a necessidade de manuten¢do da comunicacdo continua dos usuarios dos servicos de telefonia fixa
durante a realizagdo de seus trabalhos institucionais, pois fornece meio de comunicacdo por voz a fim de
conduzir os processos de trabalho.

2.4 Pretende-se, por meio desta contratagdo, garantir a continuidade dos servicos de comunicagdo de voz via
rede de telefonia fixa ja utilizados amplamente pela PGJ-AM, na capital e no mterior do estado do Amazonas.

2.5 A realizacdo do certame garante & Administracdo uma contratagdo dentro das normas exigidas pelos
Orgdos de controle, bem como a contratagdo com transparéncia € economia para a PGJ-AM.

3. DESCRIGAO DO OBJETO

3.1 O objeto ¢ a contratagdo de concessionaria ou empresa autorizada na prestagao de Servigo Telefonico
Fixo Comutado — STFC ¢ Servico de Comunicacio Multimidia - SCM para atender as necessidades de
telecomunicacdes digitais da Procuradoria-Geral de Justica, com uso dos servigos descritos a seguir:

ITEM TIPO DESCRIGAO DO SERVICO
1.1 Instalagdo Troco Digital E1
Entroncamento Digital E1- 1.2 Assinatura Tronco Digital E1
ISDN 1.3 Assinatura de numeragao (bloco de 100 DDR)

1.4 Chamadas locais FIXO-FIXO

Servico Telefonico Fixo
Comutado - SFTC 1.5 Chamadas locais FIXO-MOVEL (VC1)




2.1 Instala¢do Troco SIP

2.2 Assinatura Tronco SIP

2.3 Assinatura de Numeracédo (bloco de 100 DDR)
2.4 Chamadas locais FIXO-FIXO

2.5 Chamadas locais FIXO-MOVEL (VC1)

2.6 Chamadas LDN Intra/Inter-regional FIXO-

Entrocamento Digital SIP

2 Servico de Comunicacio FIXO _
Multimidia - SCM 2.7 Chamadas LDN Intra-regional FIXO-MOVEL
(VC2)
2.8 Chamadas LDN Inter-regional FIXO-MOVEL
(VC3)

2.9 Chamadas LDI FIXO-FIXO

2.10 Chamadas LDI FIXO-MOVEL

3.1 Assinatura DDG 0800

3.2 Chamadas locais FIXO-FIXO

3.3 Chamadas locais FIXO-MOVEL (VC1)
Discagem Direta Gratuita 3.4 Chamadas LDN Intra e Inter-regional FIXO-
(DDG 0800) FIXO

3.5 Chamadas LDN Intra regional FIXO-MOVEL
(VC2)

3.6 Chamadas LDN Inter regional FIXO-MOVEL
(VC3)

4. DETALHAMENTO DO OBJETO

4.1 Servico Telefonico Fixo Comutado - SFTC, devera ser fornecido através de conectividade digital, com
fornecimento de 2 (dois) links independente, padrao El, a velocidade de 2 Mbps cada, com protocolo ISDN
(Integrated Services Digital Network ou Rede Digital de Servigcos Integrados).

4.2 Sevigo de Comunicagdo Multimidia - SCM, devera ser fornecido através de tronco SIP (SIP
TRUNKING), com capacidade de atender no minimo 30 (trinta) chamadas simultaneas, e fluxo bidirecional.

4.2.1 O SIP Trunk devera ser dimensionado pela CONTRATADA de forma a atender todos os canais com
os codec G722 ou G729, PCMU, PCMA, incluindo os cabecalhos e criptografia. A CONTRATADA devera
garantir que as chamadas dentro de sua rede utilizem o codec solicitado no Soft Switch/PABX da
CONTRATANTE nao permitindo transcodificagdo ou redugdo na quantidade de amostras, que podem afetar
a qualidade da chamada.

4.2.2 Nao serdo aceitas solugcdes hibridas ou que necessitem de adaptadores ou softwares para conversao de
protocolos ou de gateways para implementacdo do protocolo SIP. No entanto, admite-se o uso de
funcionalidades extras do fabricante encapsuladas no protocolo SIP.

4.2.3 Toda comunicacao SIP devera se entregue no Datacenter da CONTRATANTE através de link de
dados dedicados, compativel com os codecs mencionados no item acima, bem como a capacidade total das
chamadas simultaneas.

4.2.4 O link do SIP Trunk devera se entregue com dupla abordagem, através de rotas e entradas distintas no
endereco da CONTRATANTE. A comutagdao entre esses links devera ser automatica e transparente ao
PABX da CONTRATANTE.

4.3 As chamadas originadas em quaisquer unidades jurisdicionadas pelo MPAM, no estado do Amazonas,
podem ter como destino numeros FIXOS ou MOVEIS, com abrangéncia para ligacdes locais, ligacdes
interurbanas regionais, ligacdes interurbanas nacionais e internacionais.

4.4 Contratagdo de uma linha de acesso com Discagem Direta Gratuita (DDG 0800), considera-se servigo
DDG as ligacdes telefonicas efetuadas para um nimero 0800 ABC-MCDU, sem Onus para o usuario
chamador, sendo as chamadas efetuadas mediante a discagem de um niimero unico nacional, pagas pelo
CONTRATANTE do servigo.

4.4.1 Devera ocorrer a portabilidade do atual nimero DDG 0800 do MPAM, qual seja, 0800 092 0500.



4.4.2 Sistema de tarifacdo reversa para ambito nacional, abrangendo chamadas locais, intra regionais e inter-
regionais, originadas de ntimeros fixos ou moveis celulares.

4.4.3 O pagamento das liga¢des sera efetuado em conformidade com a tarifa entre a localidade de origem e a
de destino final da chamada separadamente para ligagdes locais, intra regionais e inter-regionais, provenientes
de telefones fixos e moveis, conforme estabelecido na planilha de formagao de precos.

4.44 A CONTRATADA devera permitir que qualquer usudrio, situado no territério nacional, efetue
chamadas gratuitas para o nimero DDG 0800 do MPAM, estabelecido na cidade de Manaus, Amazonas, em
seu Edificio-Sede.

4.5 As centrais telefonicas e demais equipamentos de telefona do MPAM estio instalados
no seguinte endereco:

Edificio Sede Administrativa da Procuradoria-Geral de Justica (PGJ / MPAM)
Avenida Coronel Teixeira, 7.995, Nova Esperanca, CEP: 69037-473, Manaus - Amazonas.

4.6 As tentativas de originar chamadas locais, de longa distancia nacional e internacional, em cada periodo de
maior movimento, que niao resultem em comunicagdo com o assinante chamado, por motivo de
congestionamento de rede, ndo deverao exceder a 4% (quatro por cento) dos casos.

4.7 As chamadas deverdo ser realizadas com boa qualidade de transmissdo, em niveis adequados, sem ruidos
ou interferéncias e com baixa incidéncia de queda das ligagdes.

5. DO PERFIL DE TRAFEGO

5.1 O perfil de trafego indicado neste item servira de subsidio para elaboragdo das propostas, permitindo a
fixacao das tarifas e de eventuais descontos compativeis com os praticados no mercado para consumidores
semelhantes.

5.2 O perfil de trafego apresentado ndo representa, compromisso futuro de qualquer natureza para a
CONTRATANTE. A reducao do consumo estimado ndo implicara, sob hipotese alguma, reajustes de tarifas,
diminuicao ou eliminacdo de descontos concedidos.

5.3 O perfil de trafego esta consignado em minutos tarifados, com a estimativa média mensal de consumo da
CONTRATANTE.

PERFIL DE TRAFEGO
. . . Tipo de Minutos
Modalidade Origem Destino chamada tarifados
Fixo-Fixo 5.500
LOCAL A A iX0-MG
oC N/ N/ Fixo-Mével | ¢ <
(VCI1)
chal Fixo- 1.000
Fixo
Local Fixo-
Movel 500
(VC1)
LDN Fixo-
DDG 0800 N/A N/A Fixo intra e 150
nter-
regional
LDN Fixo-
Movel intra e 250
mter-
regional
Fixo-Fixo 2.000
LONGA . . -
DISTANCIA Quaisquer Fixo-Movel 500
NACIONAL unidades N/A (VC2)
T DN jurisdicionadas Fixo- nen



\—— LIV

Movel(VC3)
Argentina, Bolivia, Fixo-Fixo 60
Quaisquer Canada, Colombia,
E%ngi CIA unidades Espanha, Equador,

jurisdicionadas | Estados Unidos,
Franga, Guiana
Francesa, Guiana
Inglesa.

INTERNACIONAL
(LDI)

Fixo-Moével |30

6. DOS PRAZOS PARA A PRESTAGAO DO SERVICO

6.1 A CONTRATADA devera concluir a instalagdo e disponibilizagdo dos servigos em at¢ 30 (trinta) dias
corridos, contados da assinatura do contrato e recebimento da Nota de Empenho.

6.2 O prazo da prestacao dos servicos objeto deste Termo de Referéncia devera ser de 24 (vinte e quatro)
meses.

6.3 Por tratar-se de servico a ser executado de forma continuada, o contrato podera, no interesse da
Administragdo, ser prorrogado, por iguais e sucessiveis periodos, até o limite estabelecido no art. 57, §4.° da
Lein.® 8.666/93 ¢ suas alteracoes.

6.4 O processo de portabilidade, ajustes e configuragdes adicionais devem ser previamente acordados com a
equipe técnica da CONTRATANTE e preferencialmente executados fora do horarios de expediente da
mesma.

7.DO ACORDO DE NiVEL DE SERVIGO

7.1 A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, 7 x 24, ou seja, 24 (vinte e
quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, com atendimento imediato em caso de falha nos
entroncamentos, nas linhas diretas, nas centrais da concessionaria local de telefonia fixa ou nos equipamentos
de conexao fornecidos pela CONTRATADA e instalados nas dependéncias fisicas da CONTRATANTE.

7.2 A CONTRATADA devera manter um canal telefonico dedicado, 7 (sete) dias por semana, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, para a solicitacdo de servigos e/ou reparos € quaisquer outras solicitacdes previstas.

7.2.1 O servigo de suporte da CONTRATADA deve estar localizado no Brasil e o atendimento aos técnicos
da CONTRATANTE deve ser feito no idioma Portugués;

7.3 Havendo alguma eventual paralisacdo do servico, a CONTRATADA se compromete a realizar as
correcOes necessarias a reativacao dos servigos.

7.3.1 Entende-se por reativacdo dos servigos, a série de procedimentos destinados a recoloca-los em seu
perfeito estado de uso, compreendendo, inclusive, substituicdo de equipamentos, materiais, ajustes ou reparos
nos equipamentos da CONTRATADA.

7.4 A CONTRATADA devera miciar o atendimento em, no maximo, 2 (duas) horas, contadas a partir da
comunica¢ao do defeito. Solucionar o problema em, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas, contadas a partir
da comunicagdo do defeito.

7.4.1 Entende-se por inicio do atendimento a hora da abertura do chamado por telefone, correio eletronico, ou
qualquer outro meio de comunicagdo, ocasido em que sera gerando um nimero de protocolo que identificara o
atendimento.

7.4.2 Entende-se por término do atendimento o momento a partir do qual o servico estiver disponivel, em
perfeitas condicdes de funcionamento e atestado pela CONTRATANTE.

7.5 O término do reparo do problema ndo podera ultrapassar o prazo previsto, caso contrario devera ser
providenciada uma solugdo para o restabelecimento dos servigos.

7.6 Quando da solicitagdo de atendimento, a CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA, para fins de
abertura de chamado técnico, as seguintes informagdes:

7.6.1 Codigo de identificagdo do cliente fornecido pela empresa CONTRATADA;
7.6.2 Descri¢ao da anormalidade observada;

7.6.3 Nome e telefones do responsavel pela solicitagdo do servigo.



7.7 Quando da solicitagdo de atendimento, a CONTRATADA fornecera 8 CONTRATANTE, para fins de
acompanhamento do chamado técnico, as seguintes informagoes:

7.7.1 Protocolo de abertura do chamado técnico;
7.7.2 Tempo estimado para resolugdo do problema;
7.7.3 Técnico responsavel pelo atendimento e nimero telefonico do mesmo.

7.8 A CONTRATADA devera atender a solicitagao de servicos de mudanga de enderego de instalagdo em
até 5 (cinco) dias uteis, contados a partir de sua solicitagdo, dentro de sua area de atuagao.

7.9 A CONTRATADA devera responsabilizar-se por fornecer todos os equipamentos, instrumentos,
ferramentas e utensilios necessarios a boa execugao dos servigos objeto desta contratacao.

7.10 Ao final de cada atendimento que tenha sido feito nas dependéncias da CONTRATANTE ou nas
instalacdes da propria CONTRATADA, devera apresentar um relatorio de assisténcia técnica para cada
atendimento feito, tenha sido contendo data, hora do chamado, inicio ¢ término do atendimento, identificacao
do problema, as providéncias adotadas, a assinatura do técnico da CONTRATADA, bem como a aceitacao
do fiscalda CONTRATANTE.

7.11 A contratada devera incluir automaticamente na proxima fatura mensal, na forma de desconto, o tempo
correspondente a interrupcao efetiva do servigo, que tenha sido registrado por chamado técnico.

8. DO RECEBIMENTO DO OBJETO PELA FISCALIZAGAO

8.1 O recebimento dos servigos sera realizado pela FISCALIZACAO da CONTRATANTE.

8.2 Para efeito de RECEBIMENTO da instalacdo, a CONTRATADA devera comunicar a efetiva instalacao,
configuracdo e disponibilizagao do servico.

8.3 O RECEBIMENTO se dara no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados da comunicagdo
pela CONTRATADA, prazo este necessario para que a FISCALIZACAO conclua os testes a fim constatar o
funcionamento regular e realize as inspegdes apropriadas na instalacao.

8.4 Tendo sido realizados, com sucesso, os testes de funcionamento ¢ a inspegdes das instalagdes, a
CONTRATANTE, por meio da FISCALIZACAO, emitira um Termo de Aceite, atestando a conformidade
dos mesmos com as especificacdes constantes no Termo, liberando o icio de faturamento.

8.5 Caso sejam verificados erros ou impropriedades impeditivos de recebimento do servico prestado, a
CONTRATANTE podera recusar sua implantagdo, sem que isso gere direito 8 CONTRATADA de protelar
a implantacao dentro dos prazos definidos.

8.6 A CONTRATADA devera promover as corregdes necessarias, conforme diretrizes a serem estabelecidas
pela CONTRATANTE, sem prejuizo de aplicagdao de penalidades previstas.

8.7 A inspecdo das instalacdes fisicas envolvera a verificacdo da correta instalacdo e configuragdo dos
equipamentos, ¢ cabeamento ¢ demais exigéncias constantes deste Termo de Referéncia.

8.8 Na hipotese da CONTRATADA ndo sanar as pendéncias relacionadas ao fornecimento ou ndo conseguir
cumprir as exigéncias associadas aos prazos de instalacdo e ativagdo, serdo miciados os procedimentos de
penalidades previstas no contrato.

8.9 O recebimento do objeto ndo isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno
funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas, estendendo-se a necessidade de teste destas
facilidades ao longo do periodo de garantia.

8.10 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, a custada CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

9. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAR DA LICITAGAO

9.1 Para que possam ser habilitados a fornecerem os produtos € a executarem 0s servigos pertinentes ao
objeto, os licitantes deverao apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito ptblico ou privado, que comprove(m) que a empresa licitante tenha fornecido, a contento,
servico de natureza e vulto compativeis com o objeto deste instrumento, que permita(m) estabelecer, por
comparacao, proximidade de caracteristicas funcionais técnicas, dimensionais, quantitativas e qualitativas.



9.2 Apresentar copia do Contrato de Concessdo ou Termo de Autorizagdo para a prestagao dos servigos
objeto deste Termo.

10. DA PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGOS

10.1 As empresas interessadas em participar do certame objeto desta contratacdo, serdo selecionadas pelo
critério de menor preco global, devendo elaborar sua proposta comercial em conformidade com a planilha
de formagdo de precos, conforme apresentado a seguir.

10.2 Na elaboracao da proposta, a pretensa licitante devera considerar todos os custos relativos aos servigos,
insumos, consumiveis € equipamentos necessarios para a plena execugao do objeto contratado, bem como
aqueles referentes a impostos, taxas, mao de obra, encargos sociais, transporte, prémios de seguro, acidente
de trabalho e emolumentos decorrentes da obrigagdo assumida, excluindo a PGJ-AM de qualquer
solidariedade.

10.3 Os pregos das chamadas telefonicas a serem consideradas serdo aqueles constantes dos planos de
servicos da CONTRATADA, considerando, para efeito de cotagao, o perfil de trafego da PGJ-AM.

VALOR | VALOR

ITEM TIPO DES?)IE)ICAO QTD VALOR LA Al\izU$AL TORTfL
r MENSAL
UNITARIO (RS
SERVICO R Rrs) az (24

MESES) | MESES)

1.1 Instalacdo
Troco Digital E1

1.2 Assinatura
Tronco Digital 2
El

Entroncamento 13 Assmatlira
1 Digital E1- de numeragao 5

1SDN (100 DDR)

1.4 Chamadas
locais FIXO- 500
FIXO

1.5 Chamadas
locgis FIXO- 500
MOVEL (VC1)

2.1 Instalagdo
Troco SIP

2.2 Assinatura
Tronco SIP

2.3 Assinatura
de

Numeragao (100
DDR)

2.4 Chamadas
locais FIXO- 5.000
FIXO

2.5 Chamadas
locgu‘s FIXO- 5.000
MOVEL (VC1)

2.6
Entroncamento | Chamadas LDN
2 Digital Tronco | Intra/Inter- 2.000
SIP regional FIXO-
FIXO

2.7




Chamadas LDN
Intra-regional 500
VC2 FIXO-

MOVEL (VC2)

2.8 Chamadas
LDN Inter-
regional FIXO-
MOVEL (VC3)

250

2.9
Chamadas LDI | 60
FIXO-FIXO

2.10
Chamada§ LDI |30
FIXO-MOVEL

3.1 Assinatura
DDG 0800

3.2 Chamadas
locais FIXO- 1.000
FIXO

3.3 Chamadas
DISCAGEM IOC.::liS FIXO- 500
DIRETA MOVEL (VC1)

GRATUITA | 3.4 Chamadas

(DDG 0800) | LDN Intra e
Inter-regional
FIXO-FIXO

150

3.5 Chamadas
LDN Intra e
Inter-regional
FIXO-MOVEL

250

VALOR TOTAL RS

11. DO PAGAMENTO

11.1 A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, para fins de liquidagdo e pagamento, com
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data de vencimento, Fatura/Nota Fiscal dos servigos telefonicos
prestados, acompanhada das comprovagdes de regularidade junto a Seguridade Social (CND), ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (CRF), CNDT, e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal.

11.2 Desde que devidamente atestada e acompanhada dos documentos comprobatorios exigidos, a
Fatura/Nota Fiscal serd paga, no prazo de 15 (quinze) dias contados da data de sua protocolizagdo, mediante
ordem bancéria creditada em conta-corrente da CONTRATADA.

11.2.1 Qualquer atraso ocorrido na apresentagdo da nota fiscal/fatura, ou dos documentos exigidos como
condigdo para pagamento por parte da CONTRATADA, importara em prorrogagao automatica do prazo de
vencimento da obrigacdo da CONTRATANTE.

11.3 O pagamento serd efetuado de acordo com o CNPJ sob o qual sera emitida a Nota Fiscal que devera
ser o mesmo cadastro habilitado na licitacao.

11.3.1 Caso a licitante vencedora deseje operar com filial, apresentando nota fiscal/fatura com seu CNPJ,
devera apresentar, neste certame, a documentagao de habilitagdo da filial.

11.4 A CONTRATANTE poderd deduzir da Fatura/Nota Fiscal, do montante a pagar, os valores
correspondentes a multas contratuais ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos da legislacao
aplicavel e do correspondente instrumento de contrato.

11.5 A CONTRATANTE efetuaré a retencao e o recolhimento de tributos, contribuicdes sociais e parafiscais,
quando a legislagao assim exigir.

11.6 A Fatura/Nota Fiscal a ser apresentada devera compreender demonstrativo de utilizagdo dos servigos
telefonicos no periodo considerado, evidenciando, no minimo, para cada linha telefonica, a identificacao



individual das chamadas de longa distincia nacional — LDN realizadas e, indistintamente, das chamadas
destinadas a aparelhos moveis, com especificacdo do horario, tempo de dura¢do e o correspondente valor
total tarifado.

11.7 Caso haja possibilidade técnica, o periodo de faturamento devera coincidir com o respectivo més civil,
sendo que, no més de dezembro, devera se encerrar no dia 31 (trinta € um).

11.8 Os servigos telefonicos objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser reconhecidos e cobrados dentro
do prazo maximo definido em regulamentacao especifica da ANATEL. Os servigos faturados fora do prazo
regulamentar ndo obrigam a CONTRATANTE a quitd-los, sendo que sua fiel observancia representa
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

11.9 Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA quando forem constatadas as irregularidades
abaixo especificadas, sendo que tais situagdes ndo caracterizam madimpléncia da CONTRANTE e, por
conseguinte, ndo geram direito & compensagao financeira:

Servigos nao abrangidos pelo objeto contratual;

Ligagdes que ndo foram originadas em nossos terminais;

Chamadas com a incidéncia de tarifas maiores que as estabelecidas no contrato; e

o o T 9o

Auséncia de comprovagao da regularidade.

11.10 Na hipotese de cobranga indevida de ligagdes telefonicas, a CONTRATADA devera reapresentar
Fatura/Nota Fiscal adequadamente corrigida, isenta dos vicios originais, com a fixagdo de novo prazo de
vencimento para a realizagdo do correspondente pagamento.

11.11 Caso a CONTRATANTE efetue o pagamento de valores cobrados indevidamente, a
CONTRATADA, consoante o disposto no art. 85, caput e incisos, do Regulamento Geral de Direitos do
Consumidor de Servicos de Telecomunicacdes — RGC, aprovado pela Resolugdo ANATEL n.° 632, de
07/03/2014, devera, no proximo documento de cobranga ou por outro meio indicado pela CONTRATANTE,
promover a devolucao de valor igual ao dobro do que se pagou em excesso, acrescido de correcao monetaria
e juros de 1% (um por cento) ao més pro rata die

11.12 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de

alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratorios devidos pela CONTRATANTE,

entre a data de vencimento e a do dia do efetivo pagamento da Fatura/Nota Fiscal, a serem incluidos na fatura
do més segumnte ao da ocorréncia, sdo calculados por meio da aplicagdao da seguinte formula: EM =1 x N x
VP, onde:

EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado: 1=i/365 => |=
(6/100)/365 => 1=0,00016438

12. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1 Prestar os servicos objeto da presente contratacdo, conforme estabelecido do termo de referéncia, edital
de licitacao, minuta de contrato e demais anexos, obedecendo a regulamentacao aplicavel descrita neste
documento e, em especial, a regulamentacao de telecomunicagdes da ANATEL referente a qualidade dos
Servicos.

12.2 Bloquear, sem 6nus para a CONTRANTE, caso seja tecnicamente possivel, as ligacdes destinadas aos
servicos 0300, 0500, 0900, 102 e o recebimento de ligacdes a cobrar.

12.3 Disponibilizar, sem 6nus, 8 CONTRATANTE os servicos de identificacdo de chamadas, habilitacao de
linhas e substituicao de niimeros.

12.4 Oferecer, de forma gratuita, a apresentacao das faturas detalhadas, preferencialmente em meio digital em
formato a ser acordado com a Fiscalizagdo, discriminando as chamadas agrupadas por tipo de ligagdo



(telefone fixo e movel), detalhando, pelo menos, localidade, nimero do telefone de origem, duracdo da
chamada e valor.

12.5 Respeitar a portabilidade numérica do atual prefixo da Procuradoria-Geral de Justica — PGJ-AM e suas
faixas de ramais.

12.6 Alocar Consultor ou Gerente de Contas para o ser o preposto responsavel pela CONTRATADA na
gestdo do futuro contrato, bem como indicar o(s) funcionarios que estdo designados para atender demandas
especificas da FISCALIZACAO durante a execugdo contratual. A qualquer tempo, desde que entenda ser
mais benéfica ao desenvolvimento dos servicos, a FISCALIZACAO podera solicitar a substituicdo dos
aludidos profissionais.

12.7 Garantir inteiro sigilo ¢ mnviolabilidade dos servigos contratados, das conversagdes, comunicagdes de
dados ou mensagens de fax, realizadas por meio dos servigos desta contratagao.

12.8 Zelar pela perfeita execucdo dos servigos contratados, prestando-os sem interrupcao, 24 horas por dia,
sete dias por semana, durante todo o periodo da vigéncia contratual.

12.9 Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa sobre o objeto contratado, ndo podendo
transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do servico. A
FISCALIZACAO nio aceitar4 a transferéncia de qualquer responsabilidade da(s) CONTRATADA(S) para
terceiros, exceto no caso de transferéncia de Contratos de Concessdao ou Emissao ou Termo de Autorizagao,
devidamente aprovada pela ANATEL.

12.10 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, e
ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentagdo da
Agéncia Nacional de Telecomunicagcdes — ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados no Contrato.

12.11 Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execucdo dos
servigos, tais como: salarios, seguros de acidente, taxas, impostos, encargos trabalhistas, contribui¢des sociais,
indenizagdes, vales-refeicdo, vales-transporte e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo
Governo.

12.12 Responder pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo, quando da execugao dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagcao
exercida pela CONTRATANTE.

12.13 Repassar a CONTRATANTE, durante a vigéncia do contrato, todas as vantagens ¢ descontos nas
tarifas por ela oferecidos no mercado para o plano de servigos utilizado como referéncia em sua proposta,
sempre que esses forem mais vantajosos do que os constantes no instrumento contratual.

12.14 Fornecer, na forma solicitada pela CONTRATANTE, o demonstrativo das despesas com a utilizagao
dos servigos, por tronco telefonico.

12.15 Deverao ser observadas, no que couberem, as seguintes leis e/ou decretos e resolugdes:

a. Lein® 8.666/93 — Licitacdes e Contratos;
b. Lein®8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor;
c. Lein®9.472,de 16/07/1997 — Prestagdo de STFC/SCM;
d. Decreto n° 6.654, de 20/11/2008 — Plano Geral de Outorgas;
e. Decreton®10.610, de 27/01/2021 — Plano Geral de Metas de Universalizagao do STFC;
f. Resolugdo ANATEL n° 426, de 09/12/2005 — Regulamento do STFC;
g. Resolugdo ANATEL n® 749, 15/03/2022 - Regulamento de Numera¢do do STFC;
h. Resolugdo ANATEL n° 755, 11/10/2022 - Regulamento de Tarifagdo do STFC;
i. Demais normas regulamentares aplicaveis expedidas pela ANATEL.
j-  Resolugdo n° 614 de 28/05/2013 / ANATEL

13. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1 Fornecer a CONTRATADA as informacdes necessarias a fiel execucdo do objeto deste Termo de
Referéncia.



13.2 Designar, ¢ informar a CONTRATADA, fiscal e gestor do contrato e seus substitutos, mantendo tais
dados atualizados.

13.3 Acompanhar e fiscalizar, como lhe aprouver e no seu exclusivo interesse, na forma prevista na Lei n°
8.666/93, o exato cumprimento das obrigagdes previstas neste Termo.

13.4 Anotar em registro proprio e notificar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais
mperfeicdes no curso de execugcdo dos servicos, fixando prazo para a sua correg¢do e exigindo as medidas
reparadoras devidas.

13.5 Permitir o acesso, acompanhar ¢ fiscalizar a execu¢do do contrato, verificando a conformidade da
prestagdo dos servigos, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

13.6 Verificar, por meio de sua FISCALIZACAO, se os servigos foram prestados de acordo com as
exigéncias deste Termo, Edital e Contrato, em especial as metas e padrao de qualidades convencionadas no
item Acordo de Niveis de Servicos.

13.7 Rejeitar, no todo ou em parte, servico ou fornecimento executado em desacordo com o contrato.

13.8 Efetuar regularmente o pagamento da CONTRATADA, dentro dos critérios estabelecidos no contrato,
quanto aos servicos devidamente realizados, apds o atesto das notas fiscais/faturas pela fiscalizagdo do
contrato.

13.9 Exigir o cumprimento da garantia, seguranca e qualidade dos servigos prestados.

13.10 Manter com a CONTRATADA relacionamento mituo de respeito a legislacio e normas
regulamentadoras vigentes referentes a prestacao dos servigos objeto desta contratagao.

14. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

14.1 A CONTRATADA fica obrigada a observar as condicdes de execucdo do contrato, estando sujeita a
avaliagdo da qualidade dos servigos prestados, segundo os niveis de servigo descritos neste Termo.

14.2 No caso de atraso injustificado, execugdo parcial ou inexecucao das atividades previstas nos termos
citados neste termo de referéncia, a CONTRATADA ficara sujeita, sem prejuizo das responsabilidades civil €
criminal, ressalvados os casos devidamente justificados e comprovados, a critério da Administracao e ainda
garantida prévia e ampla defesa, as seguintes cominacdes administrativas, cumulativamente ou ndo, com as
penalidades previstas neste instrumento:

14.2.1 Adverténcia por escrito:

a. Sera aplicada penalidade de adverténcia no caso de atraso no cumprimento dos prazos
para apresentacdo de uma solugao definitiva para o problema com solugao provisoria, bem
como, nos casos de atraso no encaminhamento do diagndstico da ocorréncia e
comprovacao da corregao apos a solugao definitiva do problema.

14.2.2 Multa de:

a. 0.25% (zero virgula trinta por cento) sobre o valor global contratado, por dia de atraso, nos casos de
descumprimento do tempo maximo de atendimento previsto para chamados referentes a falhas ou
mtermiténcia das chamadas telefonicas, limitado a 10 (dez) dias. O atraso superior a 10 (dez) dias sera
considerado como descumprimento total da obrigacao punivel com as sangdes previstas para o caso;

b. 2% (dois por cento) sobre o valor global contratado, por dia de atraso, nos casos de descumprimento
do tempo maximo de atendimento previsto para chamados referentes a instalagdo, ativagdo,
configuracdo, atualizagdes, melhorias e integragdes, limitado a 5 (cinco) dias. O atraso superior a 5
(cinco) dias sera considerado como descumprimento total da obrigacdo punivel com as sangdes
previstas para o caso;

Cc. 3.5% (trés virgula cinco por cento) sobre o valor global contratado, por dia de atraso, nos casos de
descumprimento do tempo maximo de atendimento previsto para chamados referentes a falhas nos
entrocamentos telefonicos, ainda que este continue disponivel, limitado a 3 (trés) dias. O atraso superior
a 3 dias sera considerado como descumprimento total da obrigagdo punivel com as sangdes previstas
para o caso;

d. 5% (cinco por cento) no caso de reincidéncia na penalidade de adverténcia. Na hipdtese de reincidéncia




por trés vezes na penalidade de adverténcia sera considerado descumprimento total da obrigagdo
punivel com sangdes previstas para o caso;

e. 10% (dez por cento) sobre o valor global contratado no caso de sem justificativa aceita pelo
CONTRATANTE, o vencedor ndo retirar a Nota de Empenho, a Autorizagdo de Fornecimento de
Materiais/Servico ou ndo assinar o contrato deixando, assim, de cumprir os prazos fixados, sem prejuizo
das demais san¢des previstas;

f. 30% (trinta por cento) sobre o valor global contratado nos casos de inexecugdo total ou parcial do
objeto contratado;

g. 30% (vinte por cento) sobre o valor global contratado na hipdtese de rescisao do contrato por culpa da
contratada.

14.2.3 Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a PGJ-AM, por
prazo ndo superior a cinco anos.

14.2.4 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, nos termos do inciso
IV do art. 87 da Lei 8.666/93.

14.2.5 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas, e no caso de suspensao de licitar, a LICITANTE
devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no edital e das demais
cominagdes legais.

14.2.6 A multa aplicada apos regular Processo Administrativo sera descontada dos pagamentos eventualmente
devidos pelo CONTRATANTE ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

14.3 Da san¢do aplicada cabera recurso, no prazo de cinco dias uteis da notificagdo, a autoridade superior
aquela que aplicou a san¢do, ficando sobrestada até o julgamento do pleito.

144 As sangdes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

14.5 Em qualquer hipotese de aplicagao de sangdes sera assegurado a LICITANTE VENCEDORA o
contraditorio e ampla defesa.

14.6 Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a
CONTRATADA pela sua diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Administracao ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

15. DA ELABORAGAO

O presente Termo de Referéncia foi elaborado pela DIRETORIA DE TECNOLOGIA DE
INFORMACAO E COMUNICACAO, em conformidade com as atribuigbes legais e regimentais,
estando em consonéncia com as disposigdes legais e normativas aplicaveis, com a necessidade,
interesse e conveniéncia da Administragcado, sendo parte integrante do procedimento interno
respectivo.

16. DECLARAGAO DO SOLICITANTE

Declaro que este Termo de Referéncia esta de acordo com a Lei n° 8.666/93 e Lei n°.
10.520/2002 e alteragdes.

RAPHAEL VITORIANO
BASTOS

Agente de Apoio - Tecnico
em Telecomunicacoes

JEFFERSON SILVA DO NASCIMENTO

Agente de Apoio - Tecnico em Telecomunicagoes

CARLOS ALEXANDRE DOS SANTOS NOGUEIRA

Chefe do Setor de Infraestrutura e Telecomunicagoes




17. APROVAGAO

Solicitamos aprovacgao.

TADEU AZEVEDO DE MEDEIROS

Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo

eil Documento assinado eletronicamente por Carlos Alexandre dos Santos
;;?imm; L‘ﬂ Nogueira, Chefe do Setor de Infraestrutura e Telecomunicagao - SIET, em
eletronica 07/08/2023, as 16:19, conforme art. 1°, lll, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Raphael Vitoriano Bastos, Agente de
Apoio - Técnico em Telecomunicagao, em 07/08/2023, as 16:20, conforme art.
1°, I, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Jefferson Silva do Nascimento,
Agente de Apoio - Técnico em Telecomunicag¢ao, em 07/08/2023, as 16:25,
conforme art. 1°, lll, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Tadeu Azevedo de Medeiros, Diretor
de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (DTIC), em 08/08/2023, as 08:21,
conforme art. 1°, lll, "b", da Lei 11.419/2006.
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperanca - CEP 69037-473 - Manaus - AM -
www.mpam.mp.br

ANEXO II DO EDITAL

MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 53.2023.DCCON.1219915.2023.012490

Termo de Contrato Administrativo que entre si celebram o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO
AMAZONAS e a empresa , objetivando a prestacdo de Servico Telefonico Fixo Comutado —
STFC e Servico de Comunicagdo Multimidia - SCM.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio de
sua PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA, o6rgio de sua Administragio Superior, com sede na
cidade de Manaus, Estado do Amazonas, na Avenida Coronel Teixeira, 7.995, Nova Esperanca, 69.037-473,
mnscrita no CNPJ (MF) sob o n.° 04.153.748/0001-85, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato

representada , € a empresa , iscrita no CNPJ (MF) n°
, doravante denominada CONTRATADA, localizada na , heste

ato representada pelo , portador(a) do documento de identidade n.°

e inscrito(a) no CPF (MF) sob o n.° , tendo em vista o que consta do Processo n.°

2023.012490, doravante referido por PROCESSO e, em consequéncia do
CPL/MP/PGJ, resolvem assinar o presente TERMO DE CONTRATO PARA PRESTACAO
DE SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO, nos termos da Lei n.° 8.666/1993 ¢ mediante as
seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO:

O objeto do presente ajuste consiste na prestagdo de Servico Telefonico Fixo Comutado -—
STFC e Servico de Comunicacdo Multimidia - SCM, nas modalidades local, discagem direta gratuita
(DDG) utilizando o prefixo 0800, longa distincia nacional (intra-regional e inter-regional) e
internacional, por prazo de 24 (vinte e quatro) meses, para atender as unidades da Procuradoria-Geral de
Justica do Amazonas — PGJ/AM, nos termos do Edital do

CLAUSULA SEGUNDA — DO DETALHAMENTO DO OBJETO:

O objeto da presente contratacdo ¢ a prestacdo de Servico Telefonico Fixo Comutado — STFC e Servico
de Comunicacido Multimidia - SCM para atender as necessidades de telecomunicagdes digitais da
Procuradoria-Geral de Justiga, com uso dos servigos e especificagdes descritos a seguir:

ITEM | TIPO DESCRICAO DO SERVICO

1.1 Instalagdo Troco Digital E1
1.2 Assinatura Tronco Digital E1

1.3 Assinatura de numeragao (bloco de
100 DDR)

Entroncamento Digital EI-ISDN

Servica Telefonico Fixo




L e e

Comutado - SFTC 1.4 Chamadas locais FIXO-FIXO
1.5 Chamadas locais FIXO-MOVEL
(VC1)

2.1 Instala¢ao Troco SIP

2.2 Assinatura Tronco SIP

2.3 Assinatura de Numeragao (bloco de
100 DDR)

2.4 Chamadas locais FIXO-FIXO

2.5 Ch: locais FIXO-MOVEL
Entrocamento Digital SIP (V‘Sc(i)amadas ocals O-MOV

2 . L 2.6 Chamadas LDN Intra/Inter-regional
Servico de Comunicacao FIXO-FIXO

Multimidia - SCM
2.7 Chamadas LDN Intra-regional FIXO-
MOVEL (VC2)

2.8 Chamadas LDN Inter-regional FIXO-
MOVEL (VC3)

2.9 Chamadas LDI FIXO-FIXO

2.10 Chamadas LDI FIXO-MOVEL

3.1 Assinatura DDG 0800

3.2 Chamadas locais FIXO-FIXO

3.3 Chamadas locais FIXO-MOVEL
(VCI1)

3.4 Chamadas LDN Intra e Inter-regional
FIXO-FIXO

3.5 Chamadas LDN Intra regional FIXO-
MOVEL (VC2)
3.6 Chamadas LDN Inter regional FIXO-
MOVEL (VC3)

Discagem Direta Gratuita
(DDG 0800)

Paragrafo primeiro. O Servico Telefonico Fixo Comutado - SFTC devera ser fornecido através de
conectividade digital, com fornecimento de 2 (dois) links independentes, padrao El, a velocidade de 2 Mbps
cada, com protocolo ISDN (Integrated Services Digital Network ou Rede Digital de Servigos Integrados).

Paragrafo segundo. O Sevico de Comunicagdo Multimidia - SCM deveré ser fornecido através de tronco
SIP (SIP TRUNKING), com capacidade de atender no minimo 30 (trinta) chamadas simultineas, e fluxo
bidirecional, além de conter as seguintes especificagdes:

1. O SIP Trunk devera ser dimensionado pela CONTRATADA de forma a atender todos os canais com os
codec G722 ou G729, PCMU, PCMA, inclundo os cabecalhos e criptografia. A CONTRATADA devera
garantir que as chamadas dentro de sua rede utilizem o codec solicitado no Soft Switch/PABX da
CONTRATANTE, ndo permitindo transcodifica¢do ou redugdo na quantidade de amostras, que podem
afetar a qualidade da chamada.

2. Nao serdo aceitas solugdes hibridas ou que necessitem de adaptadores ou softwares para conversao de
protocolos ou de gateways para implementacdo do protocolo SIP. No entanto, admite-se o uso de
funcionalidades extras do fabricante encapsuladas no protocolo SIP.

3. Toda comunicacdo SIP devera se entregue no Datacenter da CONTRATANTE através de link de dados
dedicados, compativel com os codecs mencionados no item acima, bem como a capacidade total das
chamadas simultaneas.

4. O link do SIP Trunk devera se entregue com dupla abordagem, através de rotas e entradas distintas no
endereco da CONTRATANTE. A comutacdo entre esses links deverd ser automatica e transparente ao
PABX da CONTRATANTE.

Paragrafo terceiro. As chamadas orignadas em quaisquer unidades jurisdicionadas pelo MPAM, no estado
do Amazonas, podem ter como destino nimeros FIXOS ou MOVEIS, com abrangéncia para ligagdes locais,
ligacdes interurbanas regionais, liga¢cdes mnterurbanas nacionais € internacionais.

Paragrafo quarto. Havera disponibilizagdo de uma linha de acesso com Discagem Direta Gratuita (DDG
0800). Considera-se servico DDG as ligacdes telefonicas efetuadas para um nimero 0800 ABC-MCDU, sem



onus para o usudrio chamador, sendo as chamadas efetuadas mediante a discagem de um nimero Unico
nacional, pagas pelo CONTRATANTE do servigo, atendendo, ainda:

1. Portabilidade do atual nimero DDG 0800 do MPAM, qual seja, 0800 092 0500.

2. Sistema de tarifagdo reversa para ambito nacional, abrangendo chamadas locais, intra regionais e inter-
regionais, originadas de niimeros fixos ou moveis celulares.

3. O pagamento das ligagdes sera efetuado em conformidade com a tarifa entre a localidade de origem e a de
destino final da chamada separadamente para ligagdes locais, intra regionais e inter-regionais, provenientes de
telefones fixos e moveis, conforme estabelecido na planilha de formacao de pregos.

4. A CONTRATADA devera permitir que qualquer usuario, situado no territorio nacional, efetue chamadas
gratuitas para o numero DDG 0800 do MPAM, estabelecido na cidade de Manaus, Amazonas, em seu
Edificio-Sede.

Paragrafo quinto. As centrais telefonicas e demais equipamentos de telefonia do MPAM estdo instalados
no seguinte enderego: Edificio Sede Administrativa da Procuradoria-Geral de Justica (PGJ / MPAM),
localizado na Avenida Coronel Teixeira, 7.995, Nova Esperanca, CEP: 69037-473, Manaus -
Amazonas.

Paragrafo sexto. As tentativas de originar chamadas locais, de longa distancia nacional e internacional, em
cada periodo de maior movimento, que ndo resultem em comunicagdo com o assinante chamado, por motivo
de congestionamento de rede, ndo deverdo exceder a 4% (quatro por cento) dos casos.

Paragrafo sétimo. As chamadas deverdo ser realizadas com boa qualidade de transmissdo, em niveis
adequados, sem ruidos ou interferéncias e com baixa incidéncia de queda das ligagdes.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRAZO DE ENTREGA DOS SERVICOS:

A CONTRATADA devera concluir a instalacdo e disponibilizagdo dos servicos em até 30 (trinta) dias
corridos, contados da assinatura do contrato e recebimento da Nota de Empenho.

Paragrafo tinico. O processo de portabilidade, ajustes e configuragdes adicionais devem ser previamente
acordados com a equipe técnica da CONTRATANTE e preferencialmente executados fora do horérios de
expediente da mesma.

CLAUSULA QUARTA — DO RECEBIMENTO:
O recebimento dos servigos sera realizado pela FISCALIZACAO da CONTRATANTE.

Paragrafo primeiro. Para efeito de RECEBIMENTO da instalagdo, a CONTRATADA deverd comunicar a
efetiva instalagdo, configuracao e disponibilizagdo do servigo.

Paragrafo segundo. O RECEBIMENTO se dard no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados
da comunicagdo pela CONTRATADA, prazo este necessario para que a FISCALIZACAO conclua os
testes a fim constatar o funcionamento regular e realize as inspe¢des apropriadas na instalagao.

Paragrafo terceiro. Tendo sido realizados, com sucesso, os testes de funcionamento e a inspecdes das
mstalacoes, a CONTRATANTE, por meio da FISCALIZACAO, emitirda um Termo de Aceite, atestando a
conformidade dos mesmos com as especificagdes constantes no Termo, liberando o inicio de faturamento.

Paragrafo quarto. Caso sejam verificados erros ou impropriedades impeditivos de recebimento do servigo
prestado, a CONTRATANTE poderda recusar sua implantacdo, sem que isso gere direito a
CONTRATADA de protelar a implantagao dentro dos prazos definidos.

Paragrafo quinto. A CONTRATADA deverd promover as corre¢cdes necessdrias, conforme diretrizes a
serem estabelecidas pela CONTRATANTE, sem prejuizo de aplicagdo de penalidades previstas.

Paragrafo sexto. A inspecdo das instalagdes fisicas envolvera a verificagdo da correta instalacdo e
configuracao dos equipamentos, € cabeamento e demais exigéncias constantes deste contrato.

Paragrafo sétimo. Na hipotese da CONTRATADA nao sanar as pendéncias relacionadas ao fornecimento
ou ndo conseguir cumprir as exigéncias associadas aos prazos de instalagdo e ativagdo, serdo miciados os
procedimentos de penalidades previstas no contrato.



Paragrafo oitavo. O recebimento do objeto ndo isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o
pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas, estendendo-se a necessidade de teste
destas facilidades ao longo do periodo de garantia.

Paragrafo nono. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste contrato € na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, a custa da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacao de penalidades.

CLAUSULA QUINTA - DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICO:

A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, 7 x 24, ou seja, 24 (vinte e quatro)
horas por dia e 07 (sete) dias por semana, com atendimento imediato em caso de falha nos entroncamentos,
nas linhas diretas, nas centrais da concessionaria local de telefonia fixa ou nos equipamentos de conexao
fornecidos pela CONTRATADA e instalados nas dependéncias fisicas da CONTRATANTE.

Paragrafo primeiro. A CONTRATADA deverd manter um canal telefonico dedicado, 7 (sete) dias por
semana, 24 (vinte e quatro) horas por dia, para a solicitagdo de servicos e/ou reparos € quaisquer outras
solicitagdes previstas.

Paragrafo segundo. O servico de suporte da CONTRATADA deve estar localizado no Brasil e o
atendimento aos técnicos da CONTRATANTE deve ser feito no idioma Portugués.

Paragrafo terceiro. Havendo alguma eventual paralisagdo do servico, a CONTRATADA se compromete a
realizar as corregcdes necessarias a reativagao dos servigos. Entende-se por reativagdo dos servigos, a série de
procedimentos destinados a recolocd-los em seu perfeito estado de uso, compreendendo, inclusive,
substituicdo de equipamentos, materiais, ajustes ou reparos nos equipamentos da CONTRATADA.

Paragrafo quarto. A CONTRATADA devera iniciar o atendimento em, no maximo, 2 (duas) horas,
contadas a partir da comunicagcdo do defeito. Solucionar o problema em, no maximo, 24 (vinte € quatro)
horas, contadas a partir da comunicagao do defeito.

1. Entende-se por inicio do atendimento a hora da abertura do chamado por telefone, correio eletronico, ou
qualquer outro meio de comunicagdo, ocasido em que sera gerando um nimero de protocolo que ide.ntificara
o atendimento.

2. Entende-se por término do atendimento o momento a partir do qual o servico estiver disponivel, em
perfeitas condigdes de funcionamento e atestado pela CONTRATANTE.

Paragrafo quinto. O término do reparo do problema ndo podera ultrapassar o prazo previsto, caso contrario
devera ser providenciada uma solu¢do para o restabelecimento dos servigos.

Paragrafo sexto. Quando da solicitacio de atendimento, a CONTRATANTE fornecera a
CONTRATADA, para fins de abertura de chamado técnico, as seguintes informagdes:

1. Codigo de identificacdo do cliente fornecido pela empresa CONTRATADA;
2. Descri¢ao da anormalidade observada;

3. Nome e telefones do responsavel pela solicitagao do servigo.

Paragrafo sétimo. Quando da solicitagio de atendimento, a CONTRATADA fornecera a
CONTRATANTE, para fins de acompanhamento do chamado técnico, as seguintes informagdes:

1. Protocolo de abertura do chamado técnico;
2. Tempo estimado para resolucdo do problema;

3. Técnico responsavel pelo atendimento e numero telefonico do mesmo.

Paragrafo oitavo. A CONTRATADA deveré atender a solicitacdo de servigos de mudanga de endereco
de instalagdo em até 5 (cinco) dias tteis, contados a partir de sua solicitagao, dentro de sua area de atuagao.

Paragrafo nono. A CONTRATADA devera responsabilizar-se por fornecer todos os equipamentos,
mstrumentos, ferramentas e utensilios necessarios a boa execucao dos servicos objeto desta contratacdo.



Paragrafo décimo. Ao final de cada atendimento que tenha sido feito nas dependéncias da
CONTRATANTE ou nas instalagdes da propria CONTRATADA, devera apresentar um relatorio de
assisténcia técnica para cada atendimento feito, tenha sido contendo data, hora do chamado, micio e término
do atendimento, identificagdo do problema, as providéncias adotadas, a assinatura do técnico da
CONTRATADA, bem como a aceitagao do fiscal da CONTRATANTE.

Paragrafo décimo primeiro. A CONTRATADA devera incluir automaticamente na proxima fatura mensal,
na forma de desconto, o tempo correspondente a interrupgao efetiva do servigo, que tenha sido registrado por
chamado técnico.

CLAUSULA SEXTA — DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES:

Para melhor caracterizar o presente contrato, mtegram também este instrumento como se nele estivessem
transcritos, os seguintes documentos:

Edital do , conforme a Lein.° 10.520/2002;
2. Nos termos propostos pela CONTRATADA, datados de , simultaneamente:

e constemno Processo n.° 2023.012490;

e ndo contrariem o mteresse publico.

CLAUSULA SETIMA — DA GESTAO E FISCALIZACAO:

A CONTRATANTE nomeara um servidor ou comissdo, por meio de ato especifico, doravante
denominado(a) FISCALIZACAO, para gerir e fiscalizar a execugdio deste contrato, com autoridade para
exercer, como representante da CONTRATANTE, toda e qualquer acdo destinada ao acompanhamento da
execucgdo contratual, observando as determinagdes do artigo 67 da Lein.® 8.666/93, em especial:

1. Abrir processo de gestdo do presente contrato, fazendo constar todos os documentos referentes a
fiscalizagdo dos servigos em tela.

Orientar, gerir e acompanhar o contrato, observando as determinagdes da Lein.® 8.666/93.

Informar, com a antecedéncia necessaria, o término do contrato.

Realizar os chamados do suporte técnico.

A A

Atestar, em conjunto com a Comissdo de Recebimento Definitivo, quando couber, o faturamento dos
produtos entregues e servicos executados, emitido corretamente pela CONTRATADA, para a
efetivagdo do pagamento correspondente.

o

Emitir os termos de recebimento do objeto contratado, conforme disposto no contrato.
7. Rejeitar, no todo ou em parte, o fornecimento dos produtos, executado em desacordo com o contrato.

Verificar, quando da liquidagao e entrega do documento fiscal, a documentacao de regularidade fiscal e
trabalhista da CONTRATADA.

9. Anotar em registro proprio ¢ notificar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais
imperfeicdes no curso de execucao do objeto do contrato, fixando prazo para a sua corre¢do e exigindo
as medidas reparadoras devidas.

10. Comunicar a Administracdo, de forma imediata, a ocorréncia de fatos passiveis de aplicacdo de
penalidades administrativas.

11. Encaminhar a autoridade superior os documentos com as ocorréncias que impliquem possiveis sangdes
a CONTRATADA, bem como as decisdes e providéncias que ultrapassarem sua competéncia, para a
adoc¢ao das medidas convenientes.

12. Encaminhar a Administracdo Superior toda e qualquer modificacdo que se faga necessaria ¢ envolva
acréscimo ou supressdao de despesa e dilatagdo de prazos, para fins das providéncias administrativas
mdispensaveis.



13. Providenciar as medidas necessarias as solugdes de quaisquer contratempos que porventura venham a
ocorrer.

14. Praticar todos os demais atos e exigéncias que se fizerem necessarios ao fiel cumprimento do presente
contrato.

Paragrafo primeiro. A acdo da FISCALIZACAO nio exonera a CONTRATADA de suas
responsabilidades contratuais.

Pariagrafo segundo. Quaisquer exigéncias da FISCALIZACAO inerentes ao objeto deste contrato deverdo
ser prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

Paragrafo terceiro. A CONTRATADA devera manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, para
representa-la admmistrativamente na execugdo do contrato, devendo no prazo maximo de 5 (cinco) dias da
assinatura do instrumento e recebimento da autorizacio de fornecimento, nformar nome, telefone,
enderecos e outros meios de comunicacdo entre a CONTRATANTE e o preposto responsavel pela
execugdo do contrato.

Paragrafo quarto. As comunicagdes e notificagdes feitas pela CONTRATANTE a8 CONTRATADA, a
serem realizadas sob o ambito do presente contrato, serdo feitas por meio de oficios, e-mails ou por telefone.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

Além das condigOes estabelecidas neste contrato, especificadamente, nos itens que cuidam da entrega das
licencas e da garantia técnica, constituem, igualmente, obrigacdes da CONTRATADA:

1. Prestar os servigos objeto da presente contratagdo, conforme estabelecido neste contrato e no edital de
licitagdo, obedecendo a regulamentagdo aplicavel descrita neste documento e, em especial, a
regulamentacao de telecomunicagdes da ANATEL referente a qualidade dos servigos.

Bloquear, sem 6nus para a CONTRATANTE, caso seja tecnicamente possivel, as ligagdes destinadas
aos servigos 0300, 0500, 0900, 102 e o recebimento de ligagdes a cobrar.

3. Disponibilizar, sem 6nus, a CONTRATANTE os servigos de identificacdo de chamadas, habilitacdo de
linhas e substituicdo de niimeros.

4. Oferecer, de forma gratuita, a apresentacdo das faturas detalhadas, preferencialmente em meio digital
em formato a ser acordado com a Fiscalizacdo, discriminando as chamadas agrupadas por tipo de
ligagdo (telefone fixo e movel), detalhando, pelo menos, localidade, nimero do telefone de origem,
duragdo da chamada e valor.

5. Respeitar a portabilidade numérica do atual prefixo da Procuradoria-Geral de Justica — PGJ-AM e suas
faixas de ramais.

6. Alocar Consultor ou Gerente de Contas para o ser o preposto responsavel pela CONTRATADA na
gestdo do futuro contrato, bem como indicar o(s) funcionarios que estdo designados para atender
demandas especificas da FISCALIZACAO durante a execugdo contratual. A qualquer tempo, desde
que entenda ser mais benéfica ao desenvolvimento dos servicos, a FISCALIZACAO podera solicitar a
substituicdo dos aludidos profissionais.

7. Garantir inteiro sigilo e inviolabilidade dos servicos contratados, das conversagdes, comunicacdes de
dados ou mensagens de fax, realizadas por meio dos servigos desta contratagao.

8. Zelar pela perfeita execugdo dos servigos contratados, prestando-os sem interrupgao, 24 horas por dia,
sete dias por semana, durante todo o periodo da vigéncia contratual.

9. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa sobre o objeto contratado, ndo podendo
transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do servico. A
FISCALIZACAO nio aceitar a transferéncia de qualquer responsabilidade da(s) CONTRATADA(S)
para terceiros, exceto no caso de transferéncia de Contratos de Concessao ou Emissao ou Termo de
Autorizagdo, devidamente aprovada pela ANATEL.

10. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, e
ainda, assegurar os direitos € cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentagdo da



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados no
Contrato.

Repassar a CONTRATANTE, durante a vigéncia do contrato, todas as vantagens e descontos nas
tarifas por ela oferecidos no mercado para o plano de servigos utilizado como referéncia em sua
proposta, sempre que esses forem mais vantajosos do que os constantes no instrumento contratual.

Fornecer, na forma solicitada pela CONTRATANTE, o demonstrativo das despesas com a utilizacao
dos servigos, por tronco telefonico.

Comunicar imediatamente 8 CONTRATANTE, por escrito, toda e qualquer anormalidade que dificulte
ou impossibilite a execucdo do objeto deste Termo e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

Acettar todas as decisoes, métodos de mnspecao, verificagdo e controle, obrigando-se a fornecer todos
os dados, elementos e explicagdes que a CONTRATANTE julgar necessario.

Manter contato e realizar o planejamento dos servicos com 0 CONTRATANTE de forma a executar
quaisquer tarefas ou ajustes inerentes ao objeto contratado.

Substituir, reparar, corrigir, remover, refazer ou reconstituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto deste Termo que ndo atenda as especificagdes exigidas, em que se verifiquem imperfeicoes,
vicios, defeitos ou incorregdes ou rejeitados pela fiscalizacdo.

Apresentar justificativa por escrito, devidamente comprovada, nos casos de ocorréncia de fato
superveniente, excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, ¢ de impedimento de
execucdo por fato ou ato de terceiro reconhecido pela CONTRATANTE em documento
contemporaneo a sua ocorréncia, quando ndo puder cumprir os prazos estipulados para a execucao,
total ou parcial, do objeto deste Termo.

Responsabilizar-se por falhas na execugdo dos servicos que venham a se tornar aparentes em data
posterior a sua entrega, ainda que tenha havido aceitagdo do mesmo.

Responder pela idoneidade moral e técnica dos seus empregados, sendo uUnica, mtegral e
exclusivamente responséavel, em qualquer caso, por todos os danos e prejuizos, de qualquer natureza,
causados, direta ou indiretamente, 8 CONTRATANTE ou a terceiros, provenientes da execucao dos
servicos objeto deste Termo, quaisquer que tenham sido as medidas preventivas adotadas,
respondendo por si e seus procuradores.

Manter permanentemente equipe técnica suficiente, formalmente designada, composta de profissionais
habilitados e de capacidade comprovada, que assuma perante uma auditoria ou fiscalizagdo a
responsabilidade técnica.

Responsabilizar-se por todos os encargos e obrigacdes concernentes as legislagdes sociais, trabalhistas,
tributarias, fiscais, comerciais, securitdrias e previdencidrias, bem como por todas as despesas
decorrentes da execu¢do de eventuais trabalhos em horarios extraordindrios (diurno e noturno), e, em
suma, todos os gastos e encargos com material € mdo de obra necessarios a completa realizagdo dos
Servicos.

Além dos encargos pertinentes, ser responsavel pelo 6nus de indenizar todo e qualquer prejuizo pessoal
ou material causado a PGJ ou a terceiros que possam advir, direta ou indiretamente, da execugdo do
objeto deste Termo.

Manter-se, durante toda a execucdo do objeto, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

Entregar a CONTRATANTE os respectivos documentos fiscais dos produtos e/ou servicos,
emitidos em conformidade com legislagdo aplicavel, especialmente no que se refere aos documentos
fiscais emitidos por meio eletronico, os quais deverao ser atestados pela FISCALIZACAO.

Entregar os documentos fiscais devidamente discriminados, em nome da Procuradoria-Geral de
Justica, CNPJ n.° 04.153.748.0001-85, ¢ acompanhadas da certiddo de regularidade para com o
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS, certidoes de regularidade emitidas pelas Fazendas
Federal (incluindo regularidade com a seguridade social), Estadual e Municipal e certiddo de
regularidade emitida pela justiga trabalhista, sendo que a regularidade devera ser mantida durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, inclusive, para fins de pagamento.



26.

27.

28.

Fazer constar nos documentos fiscais a descricdo dos produtos/servigos, o niimero da nota de empenho
e o numero do instrumento contratual correspondente.

Comunicar imediatamente qualquer alteracdo que sofra em seu estatuto ou contrato social, razio ou
denominacdo social, CNPJ, dados bancérios, endereco, telefones, fax e outros dados que forem
importantes, a fim de que sejam tomadas as medidas cabiveis.

Conforme legislacdo, proceder a indicacdo de retencdo de tributos nas notas ficais, faturas e outros
documentos congéneres por ocasido de recebimento de valores pagos pela CONTRATANTE. bem
como indicar nos referidos documentos, se for o caso, a existéncia de condicdes legais e/ou pareceres

normativos acerca de reducdo ou isencdo para retencoes.

Paragrafo primeiro. A acdo de fiscalizacdo ndo exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades
contratuais.

Paragrafo segundo. A madimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos decorrentes das
legislagdes mencionadas nesta clausula, ndo transfere a CONTRATANTE a responsabilidade de seu
pagamento, nem podera onerar o objeto deste contrato, razio pela qual a CONTRATADA renuncia
expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, coma CONTRATANTE.

Paragrafo terceiro. A mobservancia das especificagdes constantes deste contrato implicard a ndo aceitagdo
parcial ou total do objeto, devendo a CONTRATADA refazer as partes recusadas sem direito a indenizagao.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

A CONTRATANTE, durante a vigéncia deste contrato, obriga-se a:

1.

Designar comissao de gestdo, fiscalizagdo e recebimento formada por servidores especialmente
designados.

Fornecer a CONTRATADA as informagdes necessarias a fiel execugdo do contrato.

Acompanhar ¢ fiscalizar, como lhe aprouver e no seu exclusivo interesse, na forma prevista na Lei n°
8.666/93, o exato cumprimento das obrigacdes previstas neste Termo.

Anotar em registro proprio e notificar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais
mperfeicdes, defeitos de fabricagdo e avarias no objeto fornecido, exigindo as medidas reparadoras
devidas.

Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue em desacordo com a disciplina estabelecida neste
mstrumento e no futuro contrato.

Permitir o acesso, acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, verificando a conformidade da
prestacdo dos servicos e regular a entrega dos bens, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
contrato.

Verificar, por meio de sua FISCALIZACAO, se os servicos foram prestados de acordo com as
exigéncias do Edital e deste Contrato, em especial as metas e padrao de qualidades convencionadas na
clausula do Acordo de Niveis de Servigos.

Efetuar regularmente o pagamento da CONTRATADA, dentro dos critérios estabelecidos neste
Termo e no futuro contrato, ap6s o cumprimento das formalidades legais, por meio de Ordem Bancéria,
apos o atesto das notas fiscais/faturas.

Exigir o cumprimento da garantia, seguranca e qualidade dos servigos prestados.

Manter com a CONTRATADA relacionamento mutuo de respeito a legislagio e normas
regulamentadoras vigentes referentes a prestagdo dos servicos objeto desta contratacdo.

CLAUSULA DECIMA — DO VALOR:

O wvalor total do presente contrato ¢ de R$ ( ),
discrimmado de acordo com o quadro abaixo:




ITEM

TIPO

DESCRICAO
DO
SERVICO

QTD

VALOR

UNITARIO (RS)

VALOR

MENSAL
(R$)

VALOR

ANUAL
RS

12
MESES)

VALOR

TOTAL
RS

@4
MESES)

Entroncamento
Digital E1-
ISDN

1.1 Instalagdo
Troco Digital E1

1.2 Assinatura
Tronco Digital
El

1.3 Assinatura
de numeragao
(100 DDR)

1.4 Chamadas
locais FIXO-
FIXO

500

1.5 Chamadas
locgis FIXO-
MOVEL (VC1)

500

Entroncamento
Digital Tronco
SIP

2.1 Instalacao
Troco SIP

2.2 Assinatura
Tronco SIP

2.3 Assinatura
de

Numeragao (100
DDR)

2.4 Chamadas
locais FIXO-
FIXO

5.000

2.5 Chamadas
locgis FIXO-
MOVEL (VC1)

5.000

2.6

Chamadas LDN
Intra/Inter-
regional FIXO-
FIXO

2.000

2.7

Chamadas LDN
Intra-regional
VC2 FIXO-
MOVEL (VC2)

500

2.8 Chamadas
LDN Inter-
regional FIXO-
MOVEL (VC3)

250

2.9
Chamadas LDI
FIXO-FIXO

60

2.10
Chamada§ LDI
FIXO-MOVEL

30




3.1 Assinatura
DDG 0800

3.2 Chamadas
locais FIXO- 1.000
FIXO

3.3 Chamadas
DISCAGEM locgis FIXO- 500
DIRETA MOVEL (VC1)

GRATUITA | 3.4 Chamadas
(DDG 0800) LDN Intra e

Inter-regional
FIXO-FIXO

150

3.5 Chamadas
LDN Intra e
Inter-regional
FIXO-MOVEL

250

VALOR TOTAL RS

Paragrafo primeiro. A proposta apresentada pela CONTRATADA, datada de , € parte
deste contrato como anexo.

Paragrafo segundo. No preco contratado ja estdo incluidos todos os custos e despesas, tais como: custos
diretos e indiretos, tributos incidentes, despesas administrativas, materiais, Servicos, encargos sociais,
trabalhistas, seguros, frete, embalagens, lucro, e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste
mstrumento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO:

A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, para fins de liquidagcao e pagamento, com antecedéncia
minima de 15 (quinze) dias da data de vencimento, Fatura/Nota Fiscal dos servigos telefonicos prestados,
acompanhada das comprovacdes de regularidade junto a Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (CRF), CNDT, e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal.

Paragrafo primeiro. Desde que devidamente atestada e acompanhada dos documentos comprobatorios
exigidos, a Fatura/Nota Fiscal serd paga, no prazo de 15 (quinze) dias contados da data de sua
protocolizagao, mediante ordem bancaria em beneficio da CONTRATADA.

Paragrafo segundo. A nota fiscal e os demais documentos exigidos no edital e neste contrato, para fins de
liquidacdo e pagamento das despesas, deverdo ser apresentados no Setor de Protocolo
da CONTRATANTE, situado na Avenida Coronel Teixeira, n.° 7.995, Nova Esperanga, Manaus/AM
ou enviados ao e-mail protocolo@mpam.mp.br.

Paragrafo terceiro. Qualquer atraso ocorrido na apresentagao da nota fiscal/fatura, ou dos documentos
exigidos como condicdo para pagamento por parte da CONTRATADA, importard em prorrogacao
automatica do prazo de vencimento da obrigacio da CONTRATANTE.

Paragrafo quarto. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA quando forem constatadas as
wregularidades abaixo especificadas, sendo que tais situagdes ndo caracterizam inadimpléncia
da CONTRANTATE e, por conseguinte, ndo geram direito a compensacdo financera: a) os
servigos/produtos ndo abrangidos pelo objeto contratual; b) ligacdes que ndo foram originadas em nossos
terminais; ¢) chamadas com a incidéncia de tarifas maiores que as estabelecidas no contrato; d) auséncia de
comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista da CONTRATADA, e e) pendéncia de liquidacdao de
qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

Paragrafo quinto. A CONTRATANTE poderd deduzir da Fatura/Nota Fiscal, do montante a pagar, os
valores correspondentes a multas contratuais ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos da
legislagao aplicavel e do correspondente instrumento de contrato.

Paragrafo sexto. A CONTRATANTE efetuara a reteng@o e o recolhimento de tributos, contribuigdes sociais
e parafiscais, quando a legislagao assim exigir.




Paragrafo sétimo. A Fatura/Nota Fiscal a ser apresentada devera compreender demonstrativo de utilizagao
dos servigos telefonicos no periodo considerado, evidenciando, no minimo, para cada linha telefonica, a
identificagdo individual das chamadas de longa distincia nacional — LDN realizadas e, indistintamente, das
chamadas destinadas a aparelhos modveis, com especificacdo do horario, tempo de duragdo e o
correspondente valor total tarifado.

Paragrafo oitave. Caso haja possibilidade técnica, o periodo de faturamento deverd coincidir com o
respectivo més civil, sendo que, no més de dezembro, devera se encerrar no dia 31 (trinta € um).

Paragrafo nono. Os servigos telefonicos objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser reconhecidos e
cobrados dentro do prazo maximo definido em regulamentacao especifica da ANATEL. Os servigos faturados
fora do prazo regulamentar ndo obrigam a CONTRATANTE a quitd-los, sendo que sua fiel observancia
representa exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

Paragrafo décimo. Na hipotese de cobranca indevida de ligagdes telefonicas, a CONTRATADA devera
reapresentar Fatura/Nota Fiscal adequadamente corrigida, isenta dos vicios originais, com a fixacdo de novo
prazo de vencimento para a realizagdo do correspondente pagamento.

Paragrafo décimo primeiro. Caso a CONTRATANTE efetue o pagamento de valores cobrados
indevidamente, a CONTRATADA, consoante o disposto no art. 85, caput e incisos, do Regulamento Geral
de Direitos do Consumidor de Servigos de Telecomunicagdes — RGC, aprovado pela Resolugao ANATEL n.°
632, de 07/03/2014, devera, no proximo documento de cobranga ou por outro meio indicado pela
CONTRATANTE, promover a devolu¢ao de valor igual ao dobro do que se pagou em excesso, acrescido de
corre¢ao monetaria e juros de 1% (um por cento) ao més pro rata die

Paragrafo décimo segundo._O pagamento serd efetuado de acordo com o CNPJ sob o qual serd emitida a
nota fiscal, 0 qual deverd ser o mesmo constante do cadastro habilitado na licitacdo. Assim, caso a licitante
deseje operar com filial, apresentando nota fiscal/fatura com seu CNPJ, deverd apresentar, no certame, a
documenta¢do de habilitacdo da filial.

Paragrafo décimo terceiro. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que
a CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos
moratérios devidos pela CONTRATANTE, entre a data de vencimento e a do dia do efetivo pagamento da
nota fiscal/fatura, a serem incluidos na fatura do més seguinte ao da ocorréncia, serdo calculados por meio da
aplicacao da seguinte formula:

EM =1xN x VP, onde:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:
[=1+365=(6+100)+ 365 =0,00016438

Onde 1= taxa percentual anual no valor de 6%.

Paragrafo décimo quarto. Aplica-se a mesma regra disposta no paragrafo anterior, na hipotese de eventual
pagamento antecipado, observado o disposto no art. 40, XIV, “d”, da Lein.® 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

As despesas oriundas deste contrato correrdo a conta da seguinte dotacdo orcamentaria: Unidade

Gestora: 03101 - Procuradoria-Geral de Justiga; Unidade
Orcamentaria: ; Programa de Trabalho ; Fonte:

; Natureza da Despesa: , tendo sido emitida, pela CONTRATANTE,
em , a Nota de Empenho n.° , no valor global
de RS ( ).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO REAJUSTAMENTO:

Os precos propostos ndo serdo reajustados durante o periodo de 12 (doze) meses, contados da assinatura




deste contrato, ou a contar da data limite para a apresentacao da proposta, ou da data do tultimo reajuste.

Paragrafo primeiro. Os precos unitarios das tarifas estdo sujeitos a reajuste, mediante autorizagdo da
Ageéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, com reflexo no valor financeiro definido para o contrato,
observando-se o disposto no § 8° do artigo 65, da Lein.® 8.666/93.

Paragrafo segundo. O reajuste dos precos unitarios das tarifas podera ser aplicado com periodicidade
mferior, se assim vier a ser autorizado pelo 6rgao regulador, a ANATEL, de acordo com o § 5° do artigo 28,
da Lein.® 9.069, de 29 de junho de 1995, e conforme com o disposto na alinea “d”, inciso Il, art. 65, da Lei
n.° 8.666/93. O mesmo procedimento se aplicard caso o o6rgao regulador venha a determinar a reducdo de
tarifas.

Paragrafo terceiro. Os reajustes devem ser comunicados a Administragdo da CONTRATANTE, por meio
de documento oficial, expedido pela CONTRATADA, a qual cabera a miciativa, o encargo dos calculos ¢ a
apresentacao dos documentos necessarios.

Paragrafo quarto. O reajuste das tarifas ocorrera de acordo com o Indice de Servico de Telecomunicagdes
(IST) e ou com o Plano de Servico Alternativo de Servigos ou Plano Bésico, devidamente homologado para a
prestagdo dos servicos aplicados a CONTRATADA, na forma e periodicidade regulamentadas pela
ANATEL e com os demais dispositivos legais vigentes.

Paragrafo quinto. A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA, durante a vigéncia deste
contrato, a revisdo dos precos e dos percentuais de desconto contratados, quando o contrato mostrar-se
desvantajoso para a Administra¢ao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA ALTERACAO CONTRATUAL:

Competem a ambas as partes, de comum acordo, salvo nas situagdes tratadas neste contrato, na Lei n.°
8.666/93, e em outras disposicdes legais pertinentes, realizar, por escrito, por meio de Termo Aditivo, as
alteragdes contratuais que julgarem convenientes.

Paragrafo inico. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar as alteragdes unilaterais, conforme disposto no
art. 65, 1, da Lein.® 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA GARANTIA CONTRATUAL:

Nos termos do art. 56 da Lein.® 8.666, de 21/6/1993, para seguranca do integral cumprimento do contrato,
a CONTRATADA apresentara garantia, no prazo maximo de 10 (dez) dias da assinatura deste termo,
de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, que corresponde a importincia de RS

( ).

Paragrafo primeiro. A garantia prestada devera formalmente cobrir pagamentos ndo efetuados
pela CONTRATADA referentes a:

1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato ¢ do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

2. Prejuizos causados a Administragdo, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Admmistragdo a CONTRATADA.

Paragrafo segundo. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados nesta clausula.

Paragrafo terceiro. Havendo opcao pela modalidade caugdo em dinheiro, o valor da garantia devera ser
depositado em Caixa Econdmica Federal em conta especifica (conta-caugdo) com corre¢do monetaria, em
favor da CONTRATANTE.

Paragrafo quarto. A CONTRATADA devera fornecer a garantia que abranja todo o periodo de vigéncia
do contrato, devendo ainda ter validade por mais 3 (trés) meses apos essa vigéncia, nos termos da IN n.°
005/2017.



Paragrafo quinto. A nobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacao de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso, observado o limite de 2%
(dois por cento).

Paragrafo sexto. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a
retencdo dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, at¢ o limite de 5% (cinco por cento) do valor do
contrato, a titulo de garantia e/ou a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispdem os incisos I e II, do art. 78, da Lein.® 8.666/93.

Paragrafo sétimo. Nas repactuacdes e/ou nos reajustamentos, a CONTRATADA devera complementar a
garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a propor¢ao de 5% (cinco por cento)
emrelacdo ao valor total contratado.

Paragrafo oitavo. Quando da abertura de processos para eventual aplicacdo de penalidade,
a FISCALIZACAO do contrato devera comunicar o fato & Administragdo para que esta oficie a seguradora
e/ou fiadora, paralelamente as comunicacdes de solicitacdo de defesa prévia a CONTRATADA, bem como
as decisoes finais de 1* e ultima instancia administrativa.

Paragrafo nono. Se o valor da garantia for utiizado em pagamento de qualquer obrigagdo, inclusive
indenizacao a terceiros, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo de 05 (cinco)
dias, contados da data em que for notificada, pela CONTRATANTE.

Paragrafo décimo. Sera considerada extinta a garantia:

a) com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas
em dinheiro a titulo de garantia, mediante a emissao de termo circunstanciado pela FISCALIZACAO, o qual
mnforme que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato.

b) ap6s o prazo estabelecido no pardgrafo quarto deste clausula, que podera ser estendido em caso de
ocorréncia de sinistro.

Paragrafo décimo primeiro. Caso necessaria a CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista
na legislacdo que rege a matéria, e neste caso nao sera extinta.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DA VIGENCIA

O presente contrato terd vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, contados de sua assinatura, podendo ser
prorrogado na forma da Lein®. 8.666/93.

Paragrafo primeiro. O prazo acima referido tera inicio e vencimento em dia de expediente e terd eficacia
legal apds a publicagdo de seu extrato na impressa oficial

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS PENALIDADES:

Com fundamento nos arts. 86 e 87 da Lei n.° 8.666/1993, a CONTRATADA ficard syjeita, no caso de
atraso injustificado, assim considerado pela Administragdo, inexecucdo parcial ou inexecugdo total da
obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes
penalidades:

I - Adverténcia.
IT - Multas percentuais, nos termos estabelecidos neste contrato e no edital.

III - Suspensao temporaria de participacao em licitacao e impedimento de contratar com a Administra¢ao, por
prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

IV - Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos
prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangao aplicada com base no item anterior.

V - Impedimento de licitar e contratar com o Estado do Amazonas pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

Paragrafo primeiro. De acordo com o art. 88, da Lei n° 8.666/93, poderdo também ser aplicadas as
sangdes previstas nesta clausula, nos itens “III” e “IV”, as empresas ou aos profissionais que, em razio dos
contratos regidos por esta Lei:



1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraudes fiscais no recolhimento
de quaisquer tributos;

tenham praticado atos ilicitos, visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo, em virtude de atos ilicitos

praticados.

Paragrafo segundo. Com fundamento no artigo 7° da Lein.® 10.520/2002, a empresa, convocada dentro do
prazo de validade da sua proposta, ficara impedida de licitar e contratar com o ESTADO DO AMAZONAS,
e sera descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso
XIV, do art. 4°, da Lei 10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, podendo ainda ser aplicada multa de
até 30% (trinta por cento) sobre o valor total da contratagdo, que, sem justificativa aceita pela Administragao:
deixar de entregar a documentagdo exigida no certame;

apresentar documento falso ou fizer declaragao falsa;

ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto;

ndo mantiver a proposta;

falhar ou fraudar na execucao do contrato;

comportar-se de modo nidoneo;

cometer fraude fiscal;

ndo assinar a Ata de Registro de Precos no prazo estabelecido;
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ndo assinar a nota de empenho, a Autorizacdo de Fornecimento de Material/Servico ou o contrato no
prazo estabelecido;

Paragrafo terceiro. Para os fins da subcondicdo da alinea “6”, reputar-se-ao mnidoneos atos como o0s
descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 ¢ 97 da Lein.® 8.666/93.

Paragrafo quarto. As sancdes serdo aplicadas pelo Administragdo Superior da CONTRATANTE, em
processo regular que assegure ao acusado o direito prévio da citacdo, do contraditério e da ampla defesa,
com os recursos a ela inerentes.

Paragrafo quinto. As penalidades acima referidas serdo propostas pela FISCALIZACAO e impostas pela
autoridade competente.

Paragrafo sexto. As sangdes previstas nos itens I, III, IV e V desta clausula poderdo ser aplicadas
juntamente com a do item II, facultada a defesa prévia do mteressado, por escrito, no respectivo processo.

Paragrafo sétimo. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Paragrafo oitavo. As penalidades previstas poderdo ser suspensas no todo ou em parte, quando o atraso no
descumprimento das obrigagdes for devidamente justificado e comprovado pela CONTRATADA, em
documento por escrito € contemporaneo a sua ocorréncia e aceito pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS MULTAS:

Se a CONTRATADA, sem justa causa, ndo cumprir as obriga¢des assumidas ou ifringir preceitos legais,
serdo aplicadas ainda, segundo a gravidade da falta, as seguintes multas:

1. 0.25% (zero virgula trinta por cento) sobre o valor global contratado, por dia de atraso, nos casos de
descumprimento do tempo maximo de atendimento previsto para chamados referentes a falhas ou
mtermiténcia das chamadas telefonicas, limitado a 10 (dez) dias. O atraso superior a 10 (dez) dias sera
considerado como descumprimento total da obrigacao punivel com as sangdes previstas para o caso;

2. 2% (dois por cento) sobre o valor global contratado, por dia de atraso, nos casos de descumprimento
do tempo maximo de atendimento previsto para chamados referentes a instalagdo, ativagao,
configuracdo, atualizagdes, melhorias e integragdes, limitado a 5 (cinco) dias. O atraso superior a 5
(cinco) dias sera considerado como descumprimento total da obrigacdo punivel com as sangdes
previstas para o caso;




3. 3.5% (trés virgula cinco por cento) sobre o valor global contratado, por dia de atraso, nos casos de
descumprimento do tempo maximo de atendimento previsto para chamados referentes a falhas nos
entrocamentos telefonicos, ainda que este continue disponivel, limitado a 3 (trés) dias. O atraso superior
a 3 dias serd considerado como descumprimento total da obrigagdo punivel com as sangdes previstas
para o caso;

4. 5% (cinco por cento) no caso de reincidéncia na penalidade de adverténcia. Na hipdtese de reincidéncia
por trés vezes na penalidade de adverténcia sera considerado descumprimento total da obrigacdo
punivel com sangdes previstas para o caso;

5. 10% (dez por cento) sobre o valor global contratado no caso de sem justificativa aceita pelo
CONTRATANTE, o vencedor ndo retirar a Nota de Empenho, a Autorizagdo de Fornecimento de
Materiais/Servico ou ndao assinar o contrato deixando, assim, de cumprir os prazos fixados, sem prejuizo
das demais san¢des previstas;

6. 30% (trinta por cento) sobre o valor global contratado nos casos de inexecugdo total ou parcial do
objeto contratado;

7. 30% (vinte por cento) sobre o valor global contratado na hipdtese de rescisao do contrato por culpa da
contratada.

Paragrafo primeiro. Quando as multas apuradas alcangarem os limites de multa de mora didria a serem
aplicadas, a obrigagdo serd considerada ndo executada, parcial ou totalmente, sendo possivel a rescisdao
unilateral do contrato pela Administragao e a sujeicdo da CONTRATADA as sangdes correlatas.

Paragrafo segundo. As multas de que tratam os itens anteriormente enumerados serdo entendidas como
independentes e cumulativas.

Paragrafo terceiro. O valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado
a CONTRATADA, ou da garantia prestada, ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA RESCISAO DO CONTRATO:

A iadimpléncia das clausulas e condigdes estabelecidas neste contrato, por parte da CONTRATADA,
assegurara 8 CONTRATANTE o direito de rescindir o Contrato, mediante notificacdo através de oficio,
entregue diretamente ou por via postal, com prova de recebimento, sem 6nus de qualquer espécie para
Administracao e prejuizo das sangdes previstas neste ajuste.

Paragrafo primeiro - Rescisio Unilateral. Ficard o presente contrato rescindido unilateralmente
pela CONTRATANTE, mediante formalizagdo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, nos termos do
art. 78, incisos I a XII e XVII, da Lein.® 8.666/93.

Paragrafo segundo - Rescisao Bilateral. Ficard o presente contrato rescindido por acordo entre as partes,
desde que haja conveniéncia para a Admmistracao, nos casos do art. 78, XIII a XVI, da Lein.® 8.666/93.

Paragrafo terceiro - Rescisdo Judicial. O presente contrato podera ser rescindido, judicialmente, nos
termos da lei.

Paragrafo quarto. A falta dos registros ou documentagdes, incluindo a ART ou RRT, ou, ainda, constatada a
rregularidade, ensejara o rompimento do vinculo contratual, sem prejuizo das multas contratuais, bem como
das demais cominagdes legais.

Paragrafo quinto. Fica vedado, a CONTRATADA, sob pena de rescisdo contratual, CAUCIONAR ou
utilizar o contrato para qualquer operagao financeira, sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA — DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA CONTRATANTE:

A rescisao de que trata o paragrafo primeiro da clausula anterior, acarreta, no que couber, conforme dispde o
artigo 80 da Lein® 8.666/93, as seguintes consequéncias, sem prejuizo das sangdes pertinentes, reconhecendo
a CONTRATADA, desde ja, os direitos da CONTRATANTE de:

1. Assuncdo imediata do objeto deste contrato no estado em que se encontrar, por ato seu;

2. Ocupacao e utilizacdo dos equipamentos, material € pessoal empregados na execugdo do contrato,



necessarios a sua continuidade, na forma do inciso V do art. 58 da Leide Licitagdes ¢ Contratos;

3. Execucdo da garantia contratual, para ressarcimento da Administragdo e dos valores das multas e
mdeniza¢oes a ela devidos;

4. Retengdo dos créditos decorrentes do contrato, at¢ o limite dos prejuizos causados
a CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO VINCULO EMPREGATICIO:

Os empregados e prepostos da CONTRATADA ndo terdo qualquer vinculo empregaticio com
a CONTRATANTE, correndo por conta exclusiva da primeira todas as obrigacdes decorrentes da legislacao
trabalhista, previdenciria, fiscal e comercial, as quais se obriga a saldar na época devida

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA CESSAQ:

O presente contrato nao podera ser objeto de cessdo ou transferéncia, total ou parcial, ndo podendo
a CONTRATADA transferir a outrem, sejam fabricantes, técnicos, subempreiteiros etc., no todo ou em
parte, o objeto deste contrato, sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA PUBLICACAO:

O presente contrato sera publicado sob a forma de extrato, no Diario Oficial Eletronico do Ministério Publico
do Estado do Amazonas, ap0s a sua assinatura, correndo as despesas por conta da CONTRATANTE, nos
termos do art. 61, paragrafo tmico, da Lein.® 8.666/1993 e ATO PGJ N.° 082/2012.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DAS NORMAS APLICAVEIS:

O presente contrato devera respeitar as seguintes leis e/ou decretos e resolugdes:

Lein® 8.666/93 — Licitagdes e Contratos;

Lein® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor;

Lein® 9.472, de 16/07/1997 — Prestagao de STFC/SCM;

Decreto n° 6.654, de 20/11/2008 — Plano Geral de Outorgas;

Decreto n° 10.610, de 27/01/2021 — Plano Geral de Metas de Universalizagao do STFC;
Resolucao ANATEL n° 426, de 09/12/2005 — Regulamento do STFC;

Resolugdo ANATEL n°® 749, 15/03/2022 - Regulamento de Numeragao do STFC;
Resolugdo ANATEL n°® 755, 11/10/2022 - Regulamento de Tarifacdo do STFC;

Demais normas regulamentares aplicaveis expedidas pela ANATEL;

Resolugdo n° 614 de 28/05/2013 / ANATEL.

© 0 0N OAE WDh =

—

Paragrafo inico. A CONTRATADA declara conhecer todas essas normas e concorda em sujeitar-se as
estipulacdes, sistemas de penalidades e demais regras delas constantes, mesmo que ndo expressamente
transcritas no presente instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DAS DISPOSICOES GERAIS:

A CONTRATADA, em cumprimento a Resolugao n.° 37/2009 do Conselho Nacional do Ministério Publico,
declara que nao possui socios, gerentes ou diretores que sejam conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de membros ou de servidores ocupantes de cargo de
dire¢do, chefia ou assessoramento no ambito do Ministério Ptblico do Estado do Amazonas.

Paragrafo unico. Os casos omissos neste contrato serdo resolvidos pela Administracdo Superior
da CONTRATANTE, baseada na legislacao vigente.



CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DO FORO:

As questdes decorrentes da execugdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas administrativamente,
serdo processadas e julgadas na justica estadual, no foro de Manaus/AM, com expressa renincia
da CONTRATADA a qualquer outro que tenha ou venha a ter, por mais privilegiado que seja.

E por estarem de acordo, foi o presente termo de contrato, depois de lido e anuido, assinado digitalmente
pelas partes e por duas testemunhas.

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

D,9,0:9,9,9.0,9,9.9,0,9.0,0,9.0,9,9.0.9,9,0.9.9,0.9.9,0.9,9,9.0,9,9.0.9,9.0.9.9,0.9,0,0.¢

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Representante Legal da Empresa

D,9,0:9.9,9.0,9,9.9,0,9.9.9,9.0,9,9,0.9,9,0.9.9,0.9.9,0.9,9,9.0,9,9.0.9,9.0.9.9,0.9,0,0.¢

- ei| .. | Documento assinado eletronicamente por Caroline Ellen Bezerra, Chefe da
i '7) | Divisdo de Contratos e Convénios - DCCON, em 24/12/2023, as 17:13,
eletrénica conforme art. 1°, lll, "b", da Lei 11.419/2006.

~: A autenticidade do documento pode ser conferida no link

F http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo
. verificador 1219915 e o codigo CRC 4D533695.

2023.012490 v24




MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperanca - CEP 69037-473 - Manaus - AM -
www.mpam.mp.br

ANEXO III

MODELO DE DECLARACOES COMPLEMENTARES

Declaro, sob as penas da Lei, para os devidos fins junto a Comissao Permanente de Licitagdo que:

1. Cumpro plenamente os requisitos de credenciamento e habilitacdo, inclusive o estabelecido no subitem
5.6., para os devidos fins elencados no art. 9.° e seus incisos da Lein.® 8.666/93, e quanto ao fato de que nao
possuo socios, diretores ou gerentes, que sejam conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de membros ou de servidores ocupantes de cargo de diregdo,
chefia ou assessoramento no ambito do Ministério Publico do Estado do Amazonas e de sua CPL;

2. Os documentos e declaracdes apresentados sao fiéis e verdadeiros, bem como que a empresa recebeu o
Edital e todos os documentos que o integram, dispondo de todos os elementos e informagdes necessarios a
elaboracdo da proposta de pregos com total e completo conhecimento do objeto da licitacao;

3 . Estou ciente da obrigacdo de, caso seja vencedor do certame e ndo cadastrado no Sistema de
Administracdo Financeira e¢ Contabilidade da SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO DO
AMAZONAS — SEFAZ-AM, encaminhar os documentos necessarios 8 CONTRATANTE, a fim de efetuar
o referido cadastramento no prazo de cinco dias Uteis, a contar da adjudicacdo, sob pena de perder o direito
de preferéncia a contratacdo em favor dos demais licitantes subsequentes, sem prejuizo da possibilidade de
responder a procedimento apuratdrio por eventual retardamento da licitagao;

4. O precgo inclui além do lucro, todos os custos e despesas, com tributos incidentes e encargos devidos,
materiais, servigos, transporte, bem como quaisquer outras despesas diretas e indiretas incidentes na prestagao
de servicos;

(Cidade-UF), de de 2023.

RAZAO SOCIAL/CNPJ DA EMPRESA

Representante Legal



Proposta que faz a empresa

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
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ANEXO IV

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

, inscrita no CNPJ (MF) n°

, na cidade de

mail

, CEP

, localizada

, fone

, €-

, para a prestacdo do servico abaixo relacionado, de acordo com todas as

especificacdes e condicdes estabelecidas no Pregao Eletronico n.’ 4.0XX/2023-CPL/MP/PGJ, promovido
pelo Ministério Publico do Estado do Amazonas / Procuradoria-Geral de Justica:

ITEM

TIPO

DESCRICAO DO
SERVICO

VALOR
UNITARIO
(R$)

QTD

VALOR
MENSAL
(R$)

VALOR
ANUAL
RS
(12
MESES)

VALOR
TOTAL
RS
(24 MESES)

Entroncamento
Digital E1-
ISDN

1.1 Instala¢ao Troco
Digital E1

1.2 Assinatura
Tronco Digital E1

1.3 Assinatura de
numeracao (100
DDR)

1.4 Chamadas locais
FIXO-FIXO

500

1.5 Charn,adas locais
FIXO-MOVEL
(VC1)

500

Entroncamento
Digital Tronco
SIP

2.1 Instalacdo Troco
SIP

2.2 Assinatura
Tronco SIP

2.3 Assinatura de
Numeragao (100
DDR)

2.4 Chamadas locais
FIXO-FIXO

5.000

2.5 Chamadas locais
FIXO-MOVEL
(VCI)

5.000

2.6 Chamadas LDN
Intra/Inter-regional
FIXO-FIXO

2.000

2.7 Chamadas LDN




Intra-regional VC2 500
FIXO-MOVEL
(VC2)
2.8 Chamadas LDN
Inter-regional FIXO- | 250
MOVEL (VC3)
2.9 Chamadas LDI 60
FIXO-FIXO
2.10 Chamadas LDI 30
FIXO-MOVEL
3.1 Assinatura DDG 1
0800
3.2 Chamadas locais
FIXO-FIXO 1.000
3.3 Chamadas locais
DISCAGEM | krv0-MOVEL 500
3 DIRETA VCl1
GRATUITA ( )
(DDG 0800) 3.4 Chamadas LDN
Intra e Inter-regional | 150
FIXO-FIXO
3.5 Chamadas LDN
Intra e Inter-regional | 250
FIXO-MOVEL
VALOR TOTAL R$
A (nome da empresa) declara que concorda com todas as especificagdes do Edital.
Prazo de validade da proposta:
2. Prazo de entrega: até 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da Nota de Empenho e da
Ordem de Servigo pela empresa CONTRATADA.
3. Prazo de garantia dos produtos:
4. Dados Bancarios: (indicar o nome e numero do banco, nome e numero completo da agéncia e
numero da conta-corrente);,
5. Contato para fins de faturamento: (indicar o nome, cargo, endereco, telefone, fax, e-mail de
contato do responsavel pelo recebimento das futuras notas de empenho).
6. Dados dos 3 (trés) principais integrantes do quadro societario da licitante, assim compreendidos
aqueles que detenham maior parcela das cotas societarias ou o poder de gestdo da sociedade.
Nome:
CNPJ ou CPF:

DECLARACOES:

1.

Os documentos e declaragdes apresentados sdo fi¢is e verdadeiros, bem como que a empresa recebeu
o Edital e todos os documentos que o integram, dispondo de todos os elementos e informagdes
necessarios a elaboragdo da proposta de pregos com total ¢ completo conhecimento do objeto da
licitagao;

Estou ciente da obrigacdo de, caso seja vencedor do certame e ndo cadastrado no Sistema de
Administracdo Financeira ¢ Contabilidade da SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO DO

AMAZONAS — SEFAZ-AM, encaminhar os documentos necessarios 8 CONTRATANTE, a fim de
efetuar o referido cadastramento no prazo de cinco dias tteis, a contar da adjudicag¢do, sob pena de
perder o direito de preferéncia a contratagdo em favor dos demais licitantes subsequentes, sem prejuizo
da possibilidade de responder a procedimento apuratorio por eventual retardamento da licitacao:




x x x bt bt

3. Cumpro plenamente os requisitos de credenciamento e habilitagdo, inclusive o estabelecido no subitem
5.6., para os devidos fins elencados no art. 9.° e seus incisos da Lei n.° 8.666/93, e quanto ao fato de
que ndo possuo socios, diretores ou gerentes, que sejam conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de membros ou de servidores ocupantes
de cargo de direcdo, chefia ou assessoramento no ambito do Ministério Publico do Estado do

Amazonas ¢ de sua CPL;

4. O preco inclui além do lucro, todos os custos e despesas, com tributos incidentes e encargos devidos,
materiais, servigos, transporte, bem como quaisquer outras despesas diretas e indiretas incidentes na

prestagdo de servicos;

Local e data:

(assinatura)
(nome do representante legal pela empresa)

(CPF do representante legal)
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ANEXO V

MODELO DE SOLICITACAO DE CADASTRAMENTO — SEFAZ/AM

(cidade), de de

A

Diretoria de Orcamento e Financas
Procuradoria-Geral de Justica do Estado do Amazonas
Av. Coronel Teixeira, 7995 — Nova Esperanca

69037- 473 MANAUS/AM

A empresa (informar a razdo social, CNPJ e endere¢o) solicita a esse Setor o seu cadastro no SISTEMA
DE ADMINISTRACAO FINANCEIRA E CONTABILIDADE — CADASTRAMENTO DE CREDORES
— dessa SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO DO AMAZONAS - SEFAZ

Assim sendo, acompanha esta carta de solicitagdo de cadastramento a documentacao abaixo listada, exigida
para a efetivagdo do registro:

a) Comprovante de inscrigdo e de situacdo cadastral emitido pela Receita Federal do Brasil;

b) Copia legivel do comprovante (por ex: extrato, copia reprografica de cartdo bancario, etc.) dos seguintes
dados bancarios:

Banco:
Agéncia:

Conta:

Razdo Social e CNPJ da empresa
Nome completo e CPF do Representante Legal

enil . ‘] Documento assinado eletronicamente por Mauricio Araijo Medeiros, Membro da Comissao



JSEE 5 | Permanente de Licitagiio - CPL, em 24/01/2024, as 14:23, conforme art. 1° 111, "b", da Lei

assinatura

 eletrénica 11.419/2006.

e|| Documento assinado eletronicamente por Fadia Vanessa Rodrigues Barbosa Gomes, Membro
> L‘j da Comissao Permanente de Licitacao - CPL, em 24/01/2024, as 14:23, conforme art. 1°, III,

assinatura

| eletrnica "b", da Lei 11.419/2006.

e|| Documento assinado eletronicamente por Sarah Madalena Barbosa Santos Cortes, Membro
> [j da Comissio Permanente de Licitacao - CPL, em 24/01/2024, as 14:49, conforme art. 1°, 111,

assinatura

| eletronica "b", da Lei 11.419/2006.

T acao—documento conferlr&ld orgao acesso externo—O informando o codigo verificador 1236339
43 ¢ o codico CRC 781D175E.
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