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QUADRO - RESUMO DO PROCESSO DE COMPRA Nº
519.2023.SCOMS.1216353.2023.023403

IDENTIFICAÇÃO DO FORNECEDOR

INDEFINIDO
A LICITAR

RESUMO DESCRITIVO DO OBJETO

Contratação  de  empresa  especializada  para  fornecimento  de  licença  da  solução  do  sistema  de
comunicação PABX com tecnologia VoIP, denominado 3CX, pelo período de 36 (trinta e seis) meses,
incluindo capacitação, suporte técnico e garantia, visando atender as necessidades do Ministério Público
do Estado do Amazonas (MPAM).

DETALHAMENTO DO OBJETO

ITEM DESCRIÇÃO UNIDADE QTD
VALOR

UNITÁRIO
VALOR
ANUAL

VALOR
TOTAL

1

Sistema  de
comunicação
PABX  com
tecnologia  VoIP
-  3CX
ENTERPRISE.
Capacidade  de
32  chamadas
simultâneas.
Licença  válida
por 36 meses.

Licença 1 --- R$ 49.842,11 R$ 149.526,33

2

Capacitação  no
sistema  PABX
VOIP  3CX
ENTERPRISE
(20 horas).

ATENÇÃO:  o

Turma 1 R$ 7.570,31 --- R$ 7.570,31
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valor  da
capacitação
deverá  ser
adicionado  à
Nota  de
Empenho
referente  ao
primeiro ano de
exercício  do
Contrato:

2024  =
R$ 57.412,42
2025  =  R$
49.842,11
2026  =  R$
49.842,11

TOTAL R$ 49.842,11 R$ 157.096,64

MODALIDADE SUGERIDA DE
CONTRATAÇÃO

FUNDAMENTO LEGAL

DISPENSA DE LICITAÇÃO

INEXIGIBILIDADE DE LICITAÇÃO

SISTEMA DE REGISTRO DE PREÇOS

PRORROGAÇÃO DE CONTRATO

X A LICITAR LEI 8.666/93

INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES

— Encaminhe-se à DOF para providências.

Documento assinado eletronicamente por Felipe Beiragrande da Costa, Chefe do Setor de
Compras e Serviços - SCOMS, em 18/12/2023, às 12:46, conforme art. 1º, III, "b", da Lei
11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no link http://sei.mpam.mp.br
/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o
código verificador 1216353 e o código CRC D5773D9F.
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