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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperanca - CEP 69037-473 - Manaus - AM - www.mpam.mp.br

TERMO DE REFERENCIA N° 1.2024.DRH.1236381.2024.001549
1. DO OBJETO E JUSTIFICATIVA

1.1. O presente Termo de Referéncia tem como objeto a futura contratacio de empresa especializada para
a prestacio de servicos de impressao e confeccio de Cédulas de Identificacio Funcional dos Membros
do Ministério Publico do Estado do Amazonas.

2. DAS ESPECIFICACOES E QUANTIDADES DOS MATERIAIS

2.1. A quantidade necessaria para atender a totalidade dos Membros deste Parquet ¢ de 260 (duzentos e
sessenta) unidades para Promotores de Justica ativos, 40 (quarenta) unidades para Procuradores de Justica
ativos, 60 (sessenta) unidades para Promotores de Justica aposentados e 40 (quarenta) unidades para
Procuradores de Justica aposentados, além da previsibilidade razoavel da reserva técnica de mais 60
(sessenta) unidades, correspondente a 20% (vinte por cento) do total da demanda atual, perfazendo um total
de 360 (trezentos e sessenta) unidades, para atender a futuras demandas, seja em fun¢do da posse de novos
Membros ou em casos de substitui¢des de identidades funcionais danificadas ou extraviadas;

2.2. As identidades funcionais deverao ser fornecidas de acordo com as seguintes especificagdes, além das
ilustradas e destacadas no Anexo Unico do presente Termo de Referéncia:

2.2.1 - SERVICO DE IMPRESSAO E CONFECCAO DE CARTEIRA FUNCIONAL; Material: PVC; Com
tecnologia MIFARE; Dimensao: 86 x 54mm; Impressdao Digital por retransferéncia; Imagens com até 600
DPI de resolugdo; Pelicula de laminacao transparente em duas faces; Elementos impressos em ultravioleta;
Cddigo de barras bidimensional, no padrao QR Code; Microtextos, Guilhoches.

3. DAANALISE DAS PROPOSTAS E DAS AMOSTRAS
3.1. Na proposta de preco devera constar:
3.1.1. O prazo de validade da proposta (o qual ndo podera ser inferior a noventa dias);

3.1.2. A discriminagdo detalhada do material ofertado, a sercompatibilizado com o descrito no Anexo Unico
do presente Termo de Referéncia;

3.1.3. A quantidade solicitada;
3.1.4. Os valores: unitario e total;
3.1.5. O prazo de entrega; e

3.1.6. Dados relacionados da sociedade empresarial, como nome de fantasia, razdo social, CNPJ, nome do
representante legal, telefones de contato e e-mail.

3.2. Os valores apresentados nos orcamentos e/ou propostas especiais de preco deverdao considerar inclusas
todas as despesas relativas a frete, tributos, andlises, licengas, ou outra, que possam influir direta ou
indiretamente nos custos.

3.3. O Setor demandante da PGJ podera, discricionariamente, solicitar a apresentacdo de uma amostra,
catalogo e/ou prospecto, para fins de avaliagdo do cumprimento das especificacdes do Anexo Unico deste
Termo.

3.3.1. As amostras, catdlogos e/ou prospectos deverdo ser apresentados no prazo de até dez dias uteis,
contados do primeiro dia 1til subsequente ao do recebimento da respectiva notificagdo;

3.3.2. A amostra, caso solicitado e ainda unitaria, devera vir em sua embalagem original, a fim de que haja
possibilidade de avaliagdo quanto as informacdes exigidas por lei, de acordo com o item 2.2 deste Termo; e
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3.3.3. A amostra devera ser entregue na Divisdo de Recursos Humanos — PGJ, situada na Avenida Coronel
Teixeira n° 7995, Nova Esperanca II, Manaus, Amazonas, CEP 69030-480, apds agendamento pelo telefone
(92) 3655-0735 ou e-mail drh@mpam.mp.br.

3.3.3.1. O 6nus de entregar as amostras ¢ exclusivo da empresa concorrente, portanto, ndo serdo acolhidas
como justificativa para a ndo entrega ou para a entrega além do prazo estipulado, alega¢des que transfiram a
responsabilidade a terceiros, salvo situacao excepcional, devidamente comprovada pelo fornecedor, e

3.3.3.2. Nao serdo consideradas excepcionais para os fins do item anterior, por configurarem risco inerente a
atividade, atrasos habituais na entrega pelos Correios ou por empresa transportadora eventualmente acionada
pelo fornecedor para efetuar a entrega.

3.4. Para efeito de avaliacdo dos materiais sera levada em conta a conformidade com as especificacdes e
caracteristicas, a qualidade e a funcionalidade. Os fatores serdo analisados em conjunto, levando-se em
consideracdo o fim a que se destinam os materiais e, principalmente, o seguinte:

\ \

3.4.1. Quanto a qualidade — apresentacdo do material no que diz respeito a matéria-prima utilizada e a
precisdao no processo produtivo e exatidao na fabricagao;

3.4.2. Quanto ao acabamento — exatiddo na fabricagdo do material, como, por exemplo, sem rebarbas,
amassados e/ou quaisquer outras falhas de fabricacdo; e

3.4.3. Quanto a funcionalidade — se atende ao correto manuseio e estd de acordo com as exigéncias citadas
nas especificagdes, em condigdes normais, sem danos.

3.5. Em caso de ndo aprovagdo da amostra, a empresa devera retird-la no prazo de dez dias consecutivos,
apods o qual podera ser dada a destinagdo que melhor convier a esta PGJ, sem gerar direito de indenizagao a
licitante.

3.6. Caso a amostra ndo atenda as exigéncias estipuladas pelo Edital e seus Anexo Unico, esta sera reprovada
pela PGJ.

3.7. Nao serdo permitidos ajustes ou modificacdes no material entregue como amostra, depois de decorrido o
prazo de entrega.

3.8. A aprovacdo da amostra, em caso de solicitagdo de apresentacdo, sera condi¢do para a aquisi¢ao do
material por esta PGJ.

4. DO REGIME DE EXECUCAO E FORNECIMENTO

4.1. O prazo maximo para a entrega do produto sera de trinta dias consecutivos, contados do primeiro
dia util subsequente ao do recebimento da respectiva Nota de Empenho.

4.2. No ato da entrega do material, junto ao Documento Auxiliar de Nota Fiscal Eletronica — DANFE, devera
ser entregue a documentagdo constante no item 10.1.1 deste Termo.

4.3. O respectivo DANFE devera estar devidamente discriminado em nome da Procuradoria-Geral de Justica
do Amazonas, CNPJ 04.153.748/0001-85.

4. O material devera ser entregue na Divisdo de Rcursos Humanos, situada na Avenida Coronel Teixeira n°
7995, Nova Esperanca II, Manaus, Amazonas, CEP 69030-480.

4.5. O agendamento da entrega ou retirada devera ser efetuado com o minimo de 24 horas de antecedéncia
pelo telefone (92) 3655-0735 ou e-mail drh@mpam.mp.br.

4.6. Caso ndo seja efetuado o agendamento, poderd a Divisdo de Rcursos Humanos — PGJ recusar a entrega,
realizando o devido agendamento para data proxima, sempre que houver risco ao bom andamento do servigo
na DRH.

4.7. O recebimento das identidades funcionais encomendadas sera efetuado:

4.7.1. Provisoriamente, no ato da entrega, pelo Fiscal que, procedera a conferéncia de sua conformidade com
as especificacoes. Caso ndo haja nenhuma impropriedade explicita ou problema relativo a origem da
aquisicao, sera atestado o seu recebimento; e

4.7.2. Definitivamente, em até dez dias tuteis ap6s o recebimento provisorio, mediante “atesto” no DANFE,
depois de comprovada a adequagdo aos termos da proposta, a Nota de Empenho e a amostra aprovada.
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4.8. A PGJ se reserva o direito de ndo receber os materiais que ndo estiverem em perfeitas condicoes e de
acordo com as especificagdes estipuladas neste Termo.

4.9. Materiais excedentes ao quantitativo ou que ndo corresponderem as especificagdes deverdo ser retirados
no prazo maximo de cinco dias consecutivos, a partir da notificacdo, sob pena de autorizacio tacita para a
destinagcdo que melhor convier a PGJ, sem gerar direito de indenizagdo a contratada.

4.10. Qualquer atraso ocorrido na apresentacdo do DANFE ou, ainda, em outros requisitos como condi¢ao
para pagamento por parte da contratada, importard na prorrogacdo automatica do prazo para pagamento do
material adquirido.

4.11. O material deverd ser entregue integralmente, salvo motivo superveniente devidamente justificado e
desde que aceito pela PGJ.

4.12. O prazo para pagamento do DANFE se iniciard somente apds o recebimento integral dos itens
previamente solicitados pela PGJ, observando-se o disposto no item 5.7.2.

4.13. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do fornecedor pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucao da contratagao.

5. DA GARANTIA DOS PRODUTOS

5.1. A contratada ficara obrigada, a partir da data da respectiva entrega e durante o periodo estabelecido no
item 4.1 deste Termo, a prestar garantia aos produtos entregues, devendo substituir, no todo ou em parte, as
suas expensas, no prazo maximo de cinco dias consecutivos, contados do primeiro dia util subsequente ao
do recebimento da respectiva notificagdo enviado pela PGJ acerca do problema, quaisquer materiais que
apresentem defeito, vicios ou que tenham sofrido danos ou avarias, de qualquer espécie, no transporte ou
descarga, de forma que comprometam seu uso regular e adequado.

5.2. O prazo minimo de garantia ¢ de 3 meses, considerando o disposto no inciso II, do artigo 26, da Lei n°
8.078/90, do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

5.3. No caso de substituicdo das identidades funcionais, as novas unidades terdo os mesmos prazos de
garantia originalmente concedidos aos substituidos, a contar da data em que ocorrer a substitui¢ao.

6. DOS DEVERES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
6.1. Cabera a Contratante as seguintes medidas decorrentes da contratacio:

6.1.1. Proporcionar as condigdes indispensaveis a boa execucao do objeto, prestando todas as informacgdes e
esclarecimentos necessarios;

6.1.2. Verificar se o material entregue pela Contratada estd de acordo com as especificagcdes constantes do
Anexo Unico deste Termo;

6.1.3. Solicitar por escrito a substitui¢do dos materiais que apresentarem defeito ou nao estiverem de acordo
com a especificagao;

6.1.4. Aplicar as san¢des administrativas, previstas neste Termo e Edital;

6.1.5. Efetuar regularmente o pagamento a Contratada, dentro dos critérios estabelecidos neste Termo, apds o
cumprimento das formalidades legais, por meio de Ordem Bancaria, apds o “atesto” do documento fiscal,
bem como da apresentacdo pela Contratada dos demais documentos exigidos para tal fim; e

6.1.6. A PGJ ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda
que vinculados a execucdo prevista no Contrato, bem como de qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de empregados, prepostos ou subordinados.

6.2. Competira a Contratada as seguintes medidas decorrentes da contratacio:

6.2.1. Cumprir todas as obrigagdes constantes deste Termo, e seu Anexo Unico e sua Proposta, e do Edital
assumindo os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto;

6.2.2. Efetuar a entrega do(s) material(is) solicitado(s) no prazo e no local constante neste Termo, observando
as especificagdes presentes no Anexo Unico do presente Termo;

6.2.3. Entregar o material acompanhado do respectivo documento fiscal e da Nota de Empenho;
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6.2.3.1. E de responsabilidade da Contratada a retirada dos materiais adquiridos do veiculo de transporte,
incluindo, se for o caso, o fornecimento de maquinario e/ou de pessoas para este fim.

6.2.4. Substituir ou reparar, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo, o objeto com avarias ou defeitos
ou em desacordo com suas especificagdes constantes no Anexo Unico deste Termo;

6.2.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a
27, do Cédigo de Defesa do Consumidor, Lei n® 8.078/1990;

6.2.6. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 horas que antecede a data da entrega, os motivos que
impossibilitarem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

6.2.7. Responder toda e qualquer notificagdo enviada pela PGJ, em até dois dias tteis, contados da data do
envio da respectiva notificacao;

6.2.7.1. Em caso de descumprimento, ainda assim, os prazos constantes na notificacdo se iniciardo
automaticamente apos dois dias tteis.

6.2.8. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, as obrigagdes assumidas em razao da presente aquisi¢ao;

6.2.9. Responder pelos danos causados diretamente a Procuradoria-Geral de Justica e ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execug¢@o do fornecimento;

6.2.10. Recuperar areas ou bens materiais direta ou indiretamente relacionados ao seu trabalho e deixa-los em
seu estado original, caso venha, como resultado de suas operagdes, a prejudica-las;

6.2.11. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporac¢do da contratada com ou em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitacdo original,
sejam mantidas as demais cldusulas e condigdes contratuais, ndo haja prejuizo a execucao do objeto pactuado
e haja a anuéncia expressa da PGJ a continuidade do Contrato; e

6.2.12. Esta contratacdo devera atender, no que couber, aos dispositivos da Lei n° 8.078/90, do Cédigo de
Defesa do Consumidor, e as demais legislagdes pertinentes.

7. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

7.1. Comete infracao administrativa nos termos do art. 155, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, a
Contratada que:

7.1.1. Der causa a inexecucdo total ou parcial de qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratacgao;

7.1.2. Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
7.1.3. Ensejar o retardamento da execugdo ou entrega do objeto sem motivo justificativo;

7.1.4. Apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitacao ou a execucao do Contrato;

7.1.5. Fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execu¢ao do Contrato;

7.1.6. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
7.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

7.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

7.1.9. Nao assinar o Contrato no prazo estabelecido ou deixar de entregar a documentacgdo exigida dentro do
prazo; e

7.1.10. Nao assinar a Autorizacdo de Fornecimento de Material/Servigo que acompanha a Nota de Empenho,
no prazo estabelecido.

7.2. Sem prejuizo das perdas e danos e das multas cabiveis nos termos da lei civil, a contratada ficara sujeita
as seguintes san¢des administrativas pela inexecugao total ou parcial do objeto contratado:

7.2.1. Adverténcia;

7.2.2.Multa de 1% (um inteiro por cento) sobre o valor global contratado, quando da apuragdo do Acordo de
Nivel de Servigo for descontado na fatura do fornecedor o valor igual ou maior a 2% (dois inteiros por
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cento);

7.2.3. Multa de 1% (um inteiro por cento) sobre o valor global contratado, por dia de atraso, na entrega do
objeto ou pelo ndo cumprimento dos prazos estabelecidos no Edital, limitada a sua aplicacdo até 10% (dez
inteiros por cento). O atraso superior a 10 (dez) dias podera ser considerado como descumprimento total da
obrigacdo, punivel com as sangdes previstas para o caso;

7.2.4. Multa de 2% (dois inteiros por cento) sobre o valor global contratado, quando, na ocasido do
pagamento, for constatado que o fornecedor ndo estd mantendo a regularidade fiscal e trabalhista, por ndo
apresentar, desta forma, as respectivas certiddes de regularidade, ou por apresentar certiddes com prazo de
vigéncia expirado;

7.2.5. Multa de 2,5% (dois inteiros e cinco décimos por cento) sobre o valor global da proposta, quando sem
justificativa aceita pela contratante, o vencedor nao providenciar o devido cadastramento junto ao Sistema de
Administragdo Financeira e Contabilidade — Cadastramento de Credores da Secretaria da Fazenda do Estado
do Amazonas — SEFAZ-AM.

7.2.6. Multa de 5% (cinco por cento) no caso de reincidéncia na penalidade de adverténcia. Na hipotese de
reincidéncia por 3 (trés) vezes na penalidade de adverténcia, poder serd considerado descumprimento parcial
ou total da obrigagdo, punivel com san¢des previstas para o caso;

7.2.7. Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor global contratado, nos casos de descumprimento
parcial ou total do objeto contratado;

7.2.8. Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor global contratado na hipotese de rescisdo do Contrato
por culpa do fornecedor.

7.3 As multas de que tratam os itens anteriormente enumerados serdo entendidas como independentes e
cumulativas.

7.4. O valor da multa poderd ser descontado do pagamento a ser efetuado ao fornecedor, ou da garantia
prestada, ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

7.5. As penalidades previstas poderao ser suspensas no todo ou em parte, quando o atraso no descumprimento
das obrigagdes for devidamente justificado e comprovado pelo fornecedor, em documento por escrito e
contemporaneo a sua ocorréncia e aceito pela Contratante.

7.6. Sdo puniveis com a suspensao temporaria junto ao Contratante a Contratada que adotar comportamentos
com consideravel grau de reprovabilidade e gravidade, tais como inexecuc¢do parcial do contratado, a nao
manuten¢ao das condigdes de habilitagdo durante toda a execugao contratual, o descumprimento deliberado e
reiterado dos prazos e das obrigagdes previstas no Contrato.

7.7. O impedimento de contratar com a Administracdo Publica Estadual podera ser aplicado a Contratada que
apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execu¢do do objeto contratado, falhar ou fraudar na
execu¢ao do Contrato, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal.

7.8. As multas previstas nos subitens 8.2.2 e 8.2.3 podem ser aplicadas isoladamente ou em conjunto com
qualquer das demais penalidades e tem o objetivo de reprimir, em especial, condutas que tenham gerado
prejuizo pecunidrio ou imprimir maior proporcionalidade entre a conduta praticada e a resposta da
Administragdo, em especial nos casos de reincidéncia.

7.9. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo administrativo que
assegurard o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n°
14.133/2021, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784/1999.

8. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

8.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

8.2. Nos termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021, seréd designado representante para acompanhar e fiscalizar
a entrega dos bens, anotando em registro todas as ocorréncias relacionadas a execu¢ao e determinando o que
for necessario a regularizagao de falhas ou defeitos observados.

8.3. A fiscalizacao de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios
redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da PGJ ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n® 14.133/2021.
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8.3. O representante da PGJ anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do
Contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

8.4. O representante da PGJ cumprird os demais atos e exigéncias que se fizerem necessarios ao fiel
cumprimento do Contrato.

9. DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento devido a Contratada serd creditado em conta-corrente por meio de ordem bancaria,
efetuado mediante apresentacdo de DANFE com o devido “atesto” de recebimento pela fiscalizagdo da PGJ.
9.1.1. O documento fiscal, emitido em conformidade com o Protocolo ICMS 42/2009 (NF-e), devera estar
devidamente discriminado, em nome da PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA, CNPJ n.°
04.153.748/0001-85, e acompanhada das respectivas Certiddes Negativas de Débito para com a Seguridade
Social, para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo, junto a Justica Trabalhista e, ainda, das
certiddes de regularidade junto a Fazenda Federal, Estadual e Municipal, conforme o disposto no artigo 68 da
Lein® 14.133/2021, bem como da formalizagdo do pedido de pagamento e do recibo a PGJ;

9.1.2. Deverao constar do documento fiscal as especificacdes dos produtos, o nimero da Nota de Empenho e
do Contrato, conforme o caso; e

9.1.3. Enquanto pendente de liquidagdo, por obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia contratual, nenhum pagamento serd efetuado a Contratada, sem que isso gere
direito a acréscimos de qualquer natureza.

9.2. Qualquer atraso ocorrido na apresentagdo do DANFE, ou dos documentos exigidos como condicao de
pagamento por parte da Contratada, importara prorroga¢do automatica do prazo de vencimento da obrigagdo
do Contratante.

9.3. Nenhum pagamento isentara o fornecedor das responsabilidades atinentes ao objeto contratual, nem
tampouco implicara a aprovacgao definitiva da entrega, total ou parcialmente.

9.4. O documento fiscal, devidamente atestado, e os documentos exigidos neste Termo, no Edital e no
Contrato, para fins de liquidagdo e pagamento das despesas, deverdo ser entregues na Divisdo de Recursos
Humanos ou por meio do e-mail drh@mpam.mp.br ou no Setor de Protocolo da Contratante.

9.5. Como condigdo para emissdo da Nota de Empenho, a licitante vencedora mantera a condigdo de
habilitacdo, cuja confirmacgdo sera feita através de consulta ao SICAF ou através da internet nos respectivos
sites dos orgaos emissores das certidoes de regularidade fiscal.

9.6. Como condi¢do inafastavel a que seja emitida Nota de Empenho a Contratada, esta devera, também,
estar cadastrada junto ao Sistema de Administra¢ao Financeira e Contabilidade — Cadastramento de Credores
— da Secretaria da Fazenda do Estado do Amazonas — SEFAZ.

10. DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1. A atuagdo da fiscalizagdo ndo exime a Contratada de sua total e exclusiva responsabilidade sobre a
qualidade do material fornecido.

10.2. A PGJ caberad decidir os casos omissos, relativos as especificacdes ou quais documentos a que se
refiram, direta ou indiretamente, a aquisicao em questao.

Manaus, 26 de janeiro de 2024.

Delcides Mendes da Silva Junior Bruno Pinho da Silva

Ag. Apoio Administrativo - DRH Chefe da DRH
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