Ministério Publice do Estado do Amazonas
Procuradoria-Geral de Justica

PROCESSO N.?2016.003873
CARTA-CONTRATO N.°001/2017 - MP/PG]

Carta-Contrato que entre si
celebram 0 MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DO
AMAZONAS e a empresa
ORACLE DO BRASIL SISTEMAS
LTDA.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio de
sua PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA, ¢rgdo de sua Administragao
Superior, com sede na cidade de Manaus, Estado do Amazonas, na Avenida
Coronel Teixeira, 7.995, Nova Esperanca, 69.037-473, inscrito no CNPJ (MF) sob o
n.? 04.153.748/0001-85, doravante denominada CONTRATANTE, com recursos do
FUNDO DE APOIO DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO
AMAZONAS, inscrito no CNPJ (MF) sob o n.2 10.831.183/0001-40, neste ato
representado por sua Subprocuradora-Geral de Justica para Assuntos
Administrativos, Exma. Sra. Leda Mara Nascimento Albuquerque, residente e
domiciliada em Manaus/AM, portadora do documento de identidade n.? 638133 -
SESEG, e inscrita no CPF (MF) sob o n.? 239.809.582-72, e a ORACLE DO BRASIL
SISTEMAS LTDA, com sede na Rua Dr. José Aureo Bustamante, 455, Morumbi
Business Center, Vila Sao Francisco, 04710-090, Sdo Paulo/SP, inscrita no CNPJ
(MF) sob o n.? 59456.277/0001-76, doravante designada simplesmente
CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. Alberto Borges Brisola,
brasileiro, casado, administrador, Diretor Administrativo e Financeiro, portador
do documento de identidade n.? 14.729.190-2 SSP/SP e inscrito no CPF (MF) sob o
n.? 082.976.978-19, firmam a presente CARTA-CONTRATO, nos termos da Lei n.?
8.666/93, da proposta comercial integrante deste instrumento, e mediante as
condigoes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

O objeto do presente ajuste ¢ a prestacao de servigos de suporte e

atualizagtes para licenga do Oracle Database 11g Standard, incluindo suporte
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técnico on-line e telefonico, para atender as necessidades do Ministério Publicodo/ _~ =)

Estado do Amazonas, por um periodo de 12 (doze) meses, nos termos do Termo i

de Referéncia n.® 4.2016.DTIC.0054126.2016.003873. &
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CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO:

Este instrumento contratual fundamenta-se no Despacho de Inexigibilidade
- Processo Administrativo n.2 2016.003873 de 31 de janeiro de 2017, com fulcro no
artigo 25, caput da Lei n.° 8.666/63.

CLAUSULA TERCEIRA - DO DETALHAMENTO DO OBJETO:

A presente contratagao compreende servigos de suporte e atualizagbes para
licenca ORACLE Database 11G Standard, conforme definido pela Oracle, a ser
prestado pelo fabricante, conforme descricao:

1. Descri¢ao do Produto
1.1 Oracle Database Standard Edition - Oracle 1-Click Ordering
Program - Processor Perpetual;
1.2 Num. CSI 17423439;
1.3 Qtd.: 2;
1.4 Nivel/Tipo de licenca: FULL USE.

2. Detalhes do servigo de suporte técnico de software:

Item Nivel de Servigo Qtd Vigéncia

i USRS N S
o T T )
1 ;zSoftware Updates L2 1 ano
2 - Product Suporte P2 1 ano

CLAUSULA QUARTA - DA PRESTACAO DOS SERVICOS:

Os servigos contemplados no suporte do Oracle Database Standart Editiog e G4
compreendem:

1. Acesso as bases de conhecimento; C/& i
)
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2. Atendimento remoto (web ou telefone) para chamados de suporte
técnico, que podem ser abertos 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana (24 x 7), com op¢ao de lingua portuguesa;

3. Acesso ao My Oracle Support ou qualquer outro recurso de suporte

ao cliente via internet, em regime 24x7, incluindo a capacidade de

fazer solicitacbes de servico online.

Atualizagao de versao;

Disponibilizagao de patches corretivos;

AtualizagOes fiscais, legais e normativas;

Principais versoes de tecnologias e produtos, que incluem versoes

de manutencao geral, versdes selecionadas de funcionalidade e

atualizagdes de documentos;

8. Prestacdo de servigos nao-técnicos durante o horario comercial
normal;

Moy o

9. Prestagao dos servigos nos moldes descritos no enderego
eletrénico da ORACLE, constante no endereco
https://www.oracle.com/assets/software-policy-br-2204275ptb.pdf,
a partir da data da contratagao do servigo, minimamente ao nivel
de servigo de Suporte da ORACLE denominado “Atualizagbes de
Licenca de Software e Suporte (Software Update Licence &
Support)”;

10. A contratacdo do servigo terd vigéncia durante 12 (doze)
meses, e podera ser prorrogada acordo entre as partes, conforme o
que determina a Lei n.? 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA - DA GESTAO E FISCALIZACAO:

A CONTRATANTE nomeara um servidor ou comissdo, por meio de ato
especifico, doravante denominada FISCALIZACAO, para gerir e fiscalizar a
execu¢ao deste termo, com autoridade para exercer, como representante da
CONTRATANTE, toda e qualquer agao destinada ao acompanhamento da
execugao contratual, observando as determinagdes do artigo 67 da Lei n.? 8.666/93
e em especial:

a) abrir processo de gestao do presente contrato, fazendo constar no
mesmo todos os documentos referentes a fiscalizacdo dg™v
fornecimento dos produtos e servigos, se houver;
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b) acompanhar e fiscalizar a entrega dos produtos e eventuais servigos,
realizando diretamente toda e qualquer comunicagdo com a
CONTRATADA (seja mediante anotacao no livro, seja mediante
oficio ou outros documentos);

c) atestar o documento fiscal emitido corretamente pela
CONTRATADA, para a efetivacao do pagamento correspondente;

d) indicar as ocorréncias verificadas, determinando o que for necessario
a regularizacdo das faltas observadas, nos termos deste contrato e
seus anexos;

e) solicitar a CONTRATADA a realizacao das providéncias necessarias
a regularizagdo de eventuais vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execucdo do presente contrato, nos termos deste
contrato e seus anexos;

f) solicitar a CONTRATADA, ou obter da Administragdo,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom
andamento da avenca e anexar aos autos copia dos documentos que
comprovem essas solicitagdes;

g) informar, com a antecedéncia necessaria, o término do contrato;

h) encaminhar a Administracdo Superior toda e qualquer modificagdo
que se faga necessaria e envolva acréscimo ou supressao de despesa e
dilatacao de prazos, para fins das providéncias administrativas
indispensaveis;

i) comunicar a Administragdo, de forma imediata, a ocorréncia de fatos
passiveis de aplicagao de penalidades administrativas;

j) solicitar a documentagao atualizada, necessaria a comprovagdo da
manutencao das condi¢des de habilitacgdo da CONTRATADA;

k) prestar as informagdes e o0s esclarecimentos necessarios ao
desenvolvimento das tarefas;

I) praticar todos os demais atos e exigéncias que se fizerem necessarios
ao fiel cumprimento do presente contrato.

Pardgrafo primeiro. A FISCALIZACAO serd exercida no interesse da
CONTRATANTE, desde que remotamente, e nao exclui nem reduz as
responsabilidades contratuais da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
quaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica co-responsabilidade
do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.
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Paragrafo segundo. Quaisquer exigéncias da FISCALIZACAO, inerentes ao fiel
cumprimento do objeto deste contrato, deverdao ser prontamente atendidas pela
CONTRATADA, nos termos deste contrato e seus anexos.

Paragrafo terceiro. As comunicagOes e notificagdes feitas pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, a serem realizadas sob o ambito do presente contrato, serao
feitas por meio de Oficios, e-mails ou por telefone.

CLAUSULA SEXTA- DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

Constituem obrigacoes da CONTRATADA:

1. Cumprir o objeto contratual, aplicando-se a melhor técnica a
trabalhos dessa natureza, atuando com zelo, diligéncia e rigorosa
observancia as prescri¢des legais.

2. Desenvolver todas as obrigacOes previstas nesta carta-contrato,
observando estreitamente as especificagdes indicadas.

3. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto desta carta-
contrato, sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

4. Colocar a disposicdo da CONTRATANTE, para execugao dos
servigos, técnicos devidamente capacitados para a execugao dos
servicos objeto desse termo.

5. Responsabilizar-se por todos 0s encargos e obrigagdes concernentes
as legislacbes sociais, trabalhistas, tributarias, fiscais, comerciais,
securitarias e previdenciarias, que sejam devidas a seus empregados.

6. Aceitar todos os métodos de inspegdo, verificagdo e controle, todos
esses remotos, obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos e
explicagdes que a CONTRATANTE julgar necessario, na extensao
do presente contrato e seus anexos.

7. Manter-se, durante toda a execugao do objeto, em compatibilidade
com as obrigacgdes assumidas, todas as condiges de qualificagdo
exigidas neste termo.

8. Entregar a CONTRATANTE os respectivos documentos fiscais dos| a7 "
produtos e/ou servigos, emitidos em conformidade com a legislagiol” /
aplicavel, especialmente no que se refere aos documentos fiscais “\QEE;-’/
emitidos por meio eletrdnico, os quais deverao ser atestados pela
FISCALIZACAO;

9. Entregar os documentos fiscais devidamente discriminados, em
nome da Procuradoria-Geral de Justica, CNP]J n.° 04.153.748.0001-85:?(\
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e acompanhadas das respectivas certiddes negativas de débito para
com a Seguridade Social, para com o Fundo de Garantia por Tempo
de Servico - FGTS, e ainda, certidao de regularidade para com as
Fazenda Federal, Estadual e Municipal e para com a justica
trabalhista, sendo que a regularidade devera ser mantida durante
todo o periodo do contrato.

10.Fazer constar nos documentos fiscais, o numero da Nota de
Empenho e do instrumento contratual correspondente, as ordem de
servigo/autorizacao de fornecimento que sera paga;

11.Comunicar imediatamente a CONTRATANTE, assim que
questionado por esta, as alteracdes que sofrer em seu estatuto ou
contrato social, razdao ou denominacao social, CNPJ/MF, dados
bancarios, endereco, telefones, fax, modificacgio de empresa
responsavel pela assisténcia técnica dos produtos, e outros dados
que forem importantes, a fim de que sejam tomadas as providéncias
cabiveis.

12.Manter as condi¢gdes de habilitacaio para contratar com a
Administragao Publica, apresentando as certiddes que comprovem
estar cumprindo a legislacdo em vigor quanto as obrigagdes
assumidas, especialmente, encargos sociais, previdencidrias,
tributarios, fiscais e comerciais.

Paragrafo primeiro. A execucao do servico devera ocorrer conforme as
especificagOes técnicas exigidas e a proposta apresentada.

Paragrafo segundo. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia a tais
encargos nao ftransfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu
pagamento.

Pardgrafo terceiro. A inobservancia das especificagbes constantes desta carta-
contrato implicard na nao aceitagdo parcial ou total dos servigos, devendo a
CONTRATADA refazer as partes recusadas sem direito a indenizagao.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

Y > Qe

1. Possuir equipamentos necessarios que permita ao telesuporte,

através de softwares de comunicagéo, ou internet. i KE
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2. Fiscalizar a prestacao de servigos, ora contratados, como lhe
aprouver e no seu exclusivo interesse, desde que remotamente, na
forma prevista na Lei n.? 8.666/93, o exato cumprimento das
obrigacOes previstas nesta carta-contrato.

3. Efetuar regularmente o pagamento a CONTRATADA, dentro dos
critérios estabelecidos nesta carta-contrato, apés o cumprimento das
formalidades legais, por meio de Ordem Bancaria, ap6s o atesto das
notas fiscais/faturas, bem como dos demais documentos exigidos.

CLAUSULA OITAVA - DO PRECO, VALOR GLOBAL E FORMA DE
PAGAMENTO:

O valor total da presente carta-contrato ¢ de R$ 36.596,76 (trinta e seis mil,

quinhentos e noventa e seis reais e setenta e seis centavos), conforme proposta
data de 02/08/2016.

Paragrafo primeiro: O pagamento serd efetuado apds a disponibilizagdo dos
servigos, e mediante apresentacdao da nota fiscal / fatura pela CONTRATADA,
devidamente atestada pela CONTRATANTE, e demais documentos necessarios,
nos termos da Lei n.2 8.666/93 e nos termos deste contrato e seus anexos.

Paragrafo segundo. No valor do contrato j& estdo inclusos tributos diretos
decorrentes da operagdo contratada, (ISS, PIS e COFINS), sendo que os demais

custos ou despesas, apesar de nao incidentes sdo de responsabilidade exclusiva
da CONTRATADA.

CLAUSULA NONA - DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO:

O pagamento sera efetuado apds entrega dos produtos e/ou servigos e
apresentagao do documento fiscal, mediante depdsito na conta-corrente da
CONTRATADA, por meio de Ordem Bancaria.

Paragrafo primeiro. A nota fiscal e os demais documentos exigidos nesta carta-
contrato, para fins de liquidagdo e pagamento das despesas, deverdo ser emitidos £ ,_
apresentados no Setor de Protocolo desta Procuradoria-Geral de Justica, situac{ RACLE
na Avenida Coronel Teixeira, 7.995, Nova Esperanca, Manaus/AM. !
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Paragrafo segundo. O pagamento dos produtos sera efetivado apds o atesto do
documento fiscal pela FISCALIZACAO.

Paragrafo terceiro. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA quando
forem constatadas as irregularidades abaixo especificadas, sendo que tais situagdes
nao caracterizam inadimpléncia da CONTRANTANTE e, por conseguinte, nao
geram direito a compensagao financeira: a) os servigos ndo abrangidos pelo objeto
contratual; e b) auséncia de comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista
prevista no contrato.

Paragrafo quarto. Havendo erro no documento fiscal, ou circunstancia que impeca
a liquidagdo da mesma, aquele sera devolvida a CONTRATADA e o pagamento
ficard pendente até que seja sanado o problema. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento se iniciara apds a regularizagao ou reapresentagao do documento
fiscal, nao acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

Paragrafo quinto. Qualquer atraso ocorrido na apresentagdo do documento fiscal,
ou dos documentos exigidos como condigdo para pagamento, por parte da
CONTRATADA, importara prorrogacao automatica do prazo de vencimento da
obrigacdo da CONTRATANTE, nao sendo devido a CONTRATADA o
pagamento de multa e juros moratorios

Paragrafo sexto. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto
pendente de liquidagao qualquer obrigacao financeira e fisica que lhe for imposta,
assegurado o contraditério e ampla defesa a CONTRATADA, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia.

Paragrafo sétimo. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica
convencionado que os encargos moratorios devidos pela CONTRATANTE, entre
a data de vencimento e a do dia do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a
serem incluidos na fatura do més seguinte ao da ocorréncia, sao calculados por
meio da aplicagao da seguinte formula:

EM=1xN x VP, onde:
EM = Encargos moratorios;

N = Ntmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivd oSl .

pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;
I =Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado: \
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[=1i+365=(6+100) +365 =0,00016438
Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAQO ORCAMENTARIA:

As despesas desta contratagdo correrdo a conta da seguinte dotagdo
or¢amentaria: Unidade Gestora: 03101 - Procuradoria Geral de Justiga; Unidade
Orcamentaria: 03701 — Fundo de Apoio do Ministério Publico do Estado do
Amazonas; Programa de Trabalho: 03.091.3234.2536.0001 — Aparelhamento de
Unidades Administrativas e Operacionais; Fonte: 0485 — Outras Fontes; Natureza
da Despesa: 44903901 - Software, tendo sido emitida, pela CONTRATANTE, em
21.02.2017, a Nota de Empenho n.2 2017NE00171, no valor de R$ 36.596,78 (trinta e
seis mil e quinhentos e noventa e seis e setenta e oito centavos).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PRAZO DE ENTREGA E
RECEBIMENTO DO OBJETO:

A CONTRATADA devera disponibilizar, no prazo de 30 (trinta) dias
corridos, os servicos de suporte técnico e atualizacdo de versdo, contados da
assinatura deste termo.

Paragrafo primeiro. Nao serd exigida a entrega de midias contendo o software e a
documentagdo técnica relativa ao mesmo software, vez que estes podem ser
facilmente obtidos no site da Oracle. No entanto, durante o periodo de vigéncia do
contrato, caso 0 acesso ao software ou a documentagao venha a ficar indisponivel,
a CONTRATADA terd o prazo de 30 (trinta) dias para a entrega das midias
contendo o software e/ou a documentacdo técnica, contados da solicitagio da
FISCALIZACAO.

Paragrafo segundo. Caso sejam constatadas inadequagdes, falhas ou incorrecdes
na disponibilidade dos servigos de suporte técnico e atualizacdo de versdo para a
CONTRATANTE, a CONTRATADA sera notificada e obrigada a efetuar as

corregOes necessarias, sem 6nus para a CONTRATANTE, na forma prevista neste
contrato e seus anexos.

Paragrafo terceiro. A notificagdo interrompe os prazos de recebimento e de
pagamento, caso ainda ndo realizados, até que a irregularidade seja sanada e

9
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ratificada por meio de relatorio de aceite. Caso ja realizado o pagamento podera,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa, dar inicia ao devido processo de
administrativo apuratorio.

Paragrafo quarto. O TERMO DE ACEITE devera ser feito pela CONTRATANTE
em até 15 (quinze) dias uteis, apds a disponibilizagao dos servicos contratados.

Paragrafo quinto. O recebimento nao exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pela qualidade, operacionalidade e garantia do servigo,
enquanto durar a vigéncia do Contrato.

Paragrafo sexto. Para os servigos de suporte técnico e atualizacao de versdo, sera
realizada verificagdo da adequagdo do servigo prestado as especificagbes, com
vistas a aceitagdo e pagamento, utilizando as funcionalidades de controle de
atendimento de chamados do site My Oracle Support (https://support.oracle.com).

Paragrafo sétimo. No caso de indisponibilidade do site My Oracle Support ou de
outro canal pelo qual o servigo de suporte técnico ou o acesso as atualizagdes de
versao sejam providos, quando da tentativa de uso pela CONTRATANTE, esta
indisponibilidade sera notificada para a CONTRATADA. O tempo de
indisponibilidade do servigo para efeito de sangao sera contado a partir do envio
desta notificagdo, respeitado o disposto desse contrato e seus anexos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERACOES:

Qualquer modificagdo na forma, qualidade ou quantidade (supressao ou
acréscimo) de novos servicos podera ser determinada pela CONTRATANTE,
através de aditamentos, atendido o disposto no artigo 65 da Lei n.2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO PRAZO:

A presente contratacio tera vigéncia durante 12 (doze) meses,
compreendendo o periodo de 23 de fevereiro de 2017 a 23 de fevereiro de 2018, e

podera ser prorrogado por acordo entre as partes, conforme o que determina a Lei
n.? 8.666/93.

Paragrafo tinico. O valor expresso no presente contrato sera reajustado, pelo

indice IPCA, apds 12 (doze) meses de vigéncia do contrato. ¢G4
~ W ;
(" - t;;)( =iy
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS MULTAS:

Sem prejuizo das sangOes previstas na Secao II, Capitulo IV da Lei n.2
8.666/93, a CONTRATADA podera incorrer nas seguintes multas:

a) 1% (um por cento) sobre o valor global do contrato, por dia de atraso,
na prestacdo de servicos objeto deste termo e/ou em razdao do ndo
cumprimento das clausulas e condigdes estabelecidas no presente
termo;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor global da carta-contrato, se em razao
de inexecugao parcial ou total por parte da CONTRATADA, este termo
for rescindido, sem prejuizo dos danos diretos decorrentes.

Paragrafo tunico. A totalidade das multas que vierem a ser aplicadas a
CONTRATADA, durante toda a vigéncia deste termo, independentemente de
qualquer natureza, nao devera ultrapassar o limite maximo de 10% (dez por cento)
do valor global.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO:

O presente contrato poderd ser rescindido unilateralmente ou
bilateralmente, sendo o primeiro caso somente por parte da CONTRATANTE,
atendida a conveniéncia administrativa ou na ocorréncia dos motivos elencados nos
artigos 77 e seguintes da Lei n.? 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICACAO:

A publicagdo do presente termo no Diario Oficial do Estado do Amazonas
e/ou no Diario Eletrénico do Ministério Pablico do Amazonas serd providenciada
pela CONTRATANTE, sob forma de extrato, nos termos do paragrafo tinico, do art.
61, da Lei n.? 8.666/93 e do ATO PGJ n.2 082/2012.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS DISPOSICOES GERALIS:

A CONTRATADA, em cumprimento a Resolugao n.? 37/2009 do Consel¥ og)m

Nacional do Ministério Puiblico, declara que ndo possui socios, gerentes ou diretores
que sejam cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de membros ou de servidores ocupantes de
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cargo de diregao, chefia ou assessoramento no ambito do Ministério Publico do

Estado do Amazonas.

Paragrafo tnico. Os casos omissos serdao resolvidos com base na Lei n.? 8.666/93,
aplicando-se subsidiariamente a legislagao especifica.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO:

O foro do presente contrato é o desta cidade de Manaus, com expressa
rentincia da CONTRATADA a qualquer outro que tenha ou venha a ter, por mais
privilegiado que seja.

De tudo, para constar, foi lavrado o presente termo, em 2 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo, para que produza seus
legitimos e legais efeitos.

Manaus (Am.), 23 de fevereiro de 2017
LEDA MARA NASCIMENTO ALBUQUERQUE
Subprocuradora-Geral de Justiga para Assuntos Administrativos

L)

ALBERTO BORGES BI BRISOLA
Representante Legal da Oracle do Brasil Sistemas Ltda

|
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CONTRATANTE:

CONTRATADA:

f

Nome LJG!/(\A R4 O/ SENA Nome: Sandro da Silva Borbi
Agente dEApCIo - Administrativo RG: RG:20.194.516-2
RG:2812718 -SP/PA - CPF: 166.945.458-43
CPF- CPF: 571.907.632-87 CPF: T
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